BESZAMOLO AZ ONKORMANYZAT

2017. EVI GYERMEKJOLETI ES
GYERMEKVEDELMI FELADATAINAK
ELLATASAROL



Tisztelt Képviselo-testiilet!

A gyermekek védelmérdl €s a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) szerint a gyermekek védelme a gyermek csalddban torténd
nevelkedésének elésegitésére, veszélyeztetettségének megeldzésére ¢s
megsziintetésére, valamint a sziilé1 vagy mas hozzatartozéi gondoskodasbol kikeriild
gyermek helyettesitd védelmének biztositasara iranyulo tevékenység.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint e
torvényben meghatarozott hatosagi intézkedések biztositjak.

A gyermekvédelmi rendszer miikodtetése allami €s onkormanyzati feladat.

A Gyvt. célja, hogy megallapitsa azokat az alapvetd szabalyokat, amelyek szerint az
allam, a helyi 6nkormanyzatok ¢és a gyermekek védelmét ellatdo természetes €s jogi
személyek, tovabba jogi személyiséggel nem rendelkez6 maés szervezetek
meghatarozott ellatdsokkal és intézkedésekkel segitséget nyljtsanak a gyermekek
torvényben foglalt jogainak és érdekeinek érvényesitésehez, a sziiléi kotelességek
teljesités¢hez, illetve gondoskodjanak a gyermekek veszélyeztetettségének
megel6zésérdl és megszilintetésérdl, a hianyzé sziiléi gondoskodés potlasarol, valamint
a gyermekvédelmi gondoskodasbdl kikeriilt fiatalfelndttek tarsadalmi beilleszkedésérol.

E célok elérése érdekében a torvény meghatarozza a gyermekek alapvetd jogait és e
jogok érvényesitésének garancidit, a gyermekek védelmének rendszerét, alapvetd
szabalyait. Az ENSZ Gyermekjogi Egyezményével 0sszhangban a gyermekvédelmi
torvény a gyermek érdekeit és jogait helyezi eldtérbe, elsdbbséget adva a csaladban
torténd nevelkedésnek. Ennek érdekében a kiilonb6zd tdmogatasok széles korét
biztositja a csalad és a gyermek szdmara és csak utolsod eszkdzként teszi lehetévé a
csaladbol valo kiemelést, azonban ebben az esetben is kiemelt feladatként hatarozza
meg a csalddba torténd visszagondozast.

A Gyvt elkiiloniti egymastol a hatdsagi munkat és a szolgaltatdsokat. E10bbi a gyermek
¢s a csaldd sorsat érint6 hatdsagi dontéseket (pl. csaladbol vald kiemelés és
visszahelyezés; gyam kijelolése; dontés az oOrokbefogadasrol) jelenti, amit a
gyamhatosag végez, utobbi pedig azokat a kiilonb6zd tipust szolgaltatasokat, amelyeket
a raszoruld csalddok, gyermekek igénybe vehetnek (gyermekjoléti alapellatasok,
gyermekvédelmi szakellatasok).

A torvény végrehajtasat a gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi
igazgatasrol szold 149/1997. (1X. 10.) Korm. rendelet, a gyermekvédelmi és gyamiigyi
feladat- és hataskorok ellatasardl, valamint a gyamhatosag szervezetérdl és
illetékességérol szolo 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet szabalyozza.

l. Demografiai adatok



A telepiilés demografiai mutatoi kiillonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly

adataira:
Lakossagszam | Lakossagszadm | Lakossagszam | Lakossagszam
Megnevezes (f6) (6) (f6) (f6)
2014 2015 2016 2017
Szerep allando 1600 1591 1592 1577
lakosainak szama
0-2 éves 61 66 77 80
gyermekkort
3-14 éves 244 239 240 233
gyermekkort
15-18 éves
fiatalkort 73 96 100 97
0-18 éves 378 401 417 410
dsszesen

A gyermeklakossag szama 2016-ban az allandé népesség 26,19 %-a, 2017-ben
25,99 %-a.

A telepiilés népesség-nyilvantartasi adatai szerint 2016. december 31-én az
alland6 lakossag (1592 f6) nemek szerinti megoszlasa: 821 férfi és 771 nd. A 2017-0s
¢vben ez a megoszlas: 810 férfi és 767 nd, a lakossagszam pedig 1577 6.

Il. Az onkormanyzat altal nyudjtott pénzbeli és természetbeni
ellatasok

Az dnkormanyzat a Gyvt-ben, a szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo
1993. ¢évi III. torvényben (a tovabbiakban: Sztv.) meghatarozott pénzbeli és
természetbeni ellatasok helyi szabalyait a Szerep Kozségi Onkormanyzat Képviseld-
testliletének a raszorulok részére nyujtott pénzbeli €s természetbeni szocialis ellatasok
helyi szabalyairdl sz616 1/2015. (I1.24.) dnkormanyzati rendeletével szabalyozta 2015.
évben.

1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény



A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsigot a telepiilési
onkormanyzat jegyzdje allapitja meg a Gyvt. szabalyainak megfeleléen. A rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmény megallapitasanak célja annak igazolasa, hogy a gyermek
szocialis helyzete alapjan jogosult a Gyvt.-ben meghatarozott gyermekétkeztetés,
normativ kedvezmények, meghatarozott természetbeni tdmogatasanak, illetve kiilon
jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek az igénybevételéhet. A jegyzo a
tamogatasra valo jogosultsagot 1 €v idOtartamra allapitja meg.

A kedvezményhez kapcsolodo  juttatasok: ingyenes, vagy 50%-os téritési
dijkedvezmény, ingyenes tankonyvellatds, augusztus illetve november hoénapban
egyszeri természetbeni timogatas.

2017-ben rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény atlagosan 395 f6 részére keriilt
megallapitasara, (2016-ban 364 6. 2015-ben 329 £6)

A fenti ellatasok mellett Szerep Kozségi Onkormanyzat az alabbi taimogatasokat is
biztositotta

1. Kedvezményes étkeztetési tamogatds:
A gyermekek étkeztetésére az oktatasi, nevelési intézményekben van lehetdség.
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild 6vodas és a nappali
rendszerti iskolai oktatas 1-8. évfolyaman tanuld gyermekek ingyenesen
étkeztek, 1étszamuk 2017-ben 197 {6 volt, 2016-ban 204 {6. (2015-ben 196 16,
2014-ben 179 6, 2013-ben 179 16).
A tartosan beteg, vagy fogyatékos, illetve hdrom vagy tobb gyermekes csalddban
¢l6 gyermekek 50%-os dijkedvezményben részesiiltek, az Onkormanyzat a
fonnmarado 50%-0s koltséget biztositotta, 2017-ben 4 £6, 2016-ban 5 {6 volt.
(2015-ben 5 16, 2014-ben 25 16, 2013-ban 25 £6).
2017-ben 4 6 részére, akik csaladjuk jovedelme alapjan nem jogosultak
dijkedvezményre, az Onkorméanyzat méltanyossagbol 100%-os kedvezményt
allapitott meg. A 2016-0s évben 6 6 részére lett megallapitva.

2. Sziinidei gyermekétkezetés
A 2017-es év iskolai sziineteiben 182 f6, 2016-ben 225 f6 részesiilt ingyenes
szlinidei gyermekétkezetésben. (2015-ben 190 f6, 2014-ben 180 {6, 2013-ban
280 106).

3. Az onkormanyzat 2017-ben is csatlakozott a Bursa Hungarica Felséoktatdsi
Onkormadnyzati Osztondijpalydzathoz.
Ezzel a felsdoktatasi intézményben tanulok tAmogatasat vallalta fel. 2017. évben
szerepi palyazo nem volt. (2016-ban 1 f6, 2015-ben 4 £6, 2014-ben 4 £6).

I1l. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyujto
ellatasok bemutatasa (A fejezet a Segité Kezek Szocialis Szolgaltatd
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Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat és Kozpont beszamolojat
tartalmazza)

BESZAMOLO
a
Segito Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont,
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont,

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak
2017. évi tevékenységérol

Szerep telepulésen




Késziilt: Piispokladany, 2018. majus 10.

A szocialis igazgatasrol €s ellatasokrol szol61993. évi III. torvény, a gyermekek
védelmerdl €s gyamiigyl igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény, valamint az
55/2015. EMMI rendelet 2016. 01.01-jével tortént valtozasai miatt a Piispokladanyban
az 1986. évtl miikodd Csaladsegitd Szolgalat és az 1998. évtdl mikodé Gyermekjoléti
Szolgalat integralodott, az ij neve Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat lett. A torvényi
valtozasok miatt az intézmény nevének megvaltoztatasara is sziikség volt.

2016. 01.01-jétol a koltségvetési szerv (intézmény) megnevezése:
Segité Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat €s
Kozpont

Roviditett neve:
Segité Kezek Pilispokladanyi Kozpont

A koltségvetési szerv székhelye:
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33. sz.

A koltségvetési szerv fenntartojanak megnevezése:
Segitd Kezek Szocialis Szolgaltatd Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és
Kozpont Intézményfenntartd Tarsulas (Székhelye: 4150 Plispokladany, Bocskai u. 2.)

A Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat a Segitd Kezek Szocialis Szolgaltatdé Kozpont,
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont Intézményfenntartd Tarsulasban 6nalld
szakmai egységként miikodik, de integréltan a tobbi szakfeladattal egytitt.

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat székhelye:
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.
Tel:(06-54/451-173)

Szerep ellatottak szamara nyitva allé helyisége:
4163 Szerep, Nagy utca 53. sz.
Tel:(06-54/516-002)

A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat Piispokladanyban és a tarsult telepiiléseken
az 55/2015. (X1.30.) EMMI rendelet 1. szamu melléklete szerinti 1étszdmnorma eldiras,
valamint a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet szabalyozasa alapjan kertilt kialakitasra.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalatnal az eldirt szakmai 1étszdm és a
képzettségi feltételek biztositottak.

A torvényi valtozasok miatt a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalatnal dolgozo
szakemberek munkakorének megnevezése is megvaltozott, a csaladgondozo
munkakor helyett csaladsegitéo munkakor keriilt megnevezésre.


tel:(06-54/451-173)
tel:(06-54/516-002)

A kliensekkel végzett szocialis munka szinvonaldt, hatékonysagat noveli az
intézménnyel megbizasos jogviszonyban 4ll6 jogasz €s pszichologus (eldjegyzés
alapjan), akik téritésmentes tanacsadast végeznek Piispokladdnyban.

A Segito Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

és Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak személyi feltételei:

Piispokladany
Létszdm Munkakdr Végzettség
116 szakmai vezetd — csaladsegitd szakvizsgazott szocidlis munkas
11£6 csaladsegitd szocidlpedagbdgus
116 csaladsegitd szocialpedagogus (Gyed-en van)
Sarrétudvari
11f6 csaladsegitd szocidlpedagdgus (sikeres zardvizsgaval
rendelkezik, nyelvvizsga hianyzik)
Szerep
11f6 csaladsegito szocidlpedagbdgus
11f6 szocialis asszisztens pedagogiai asszisztens
Foldes
116 csaladsegitd szakvizsgazott szocidlpedagogus
Az intézmény Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak piispokladanyi
telephelyén €s a tarsult telepiiléseken ellatottak szdmara nyitva allo
helyiségeiben dolgozé szakemberek munkarendje:
Gyermekjoléti Szolgalat

Hetf 7.30-16.00

Kedd 7.30-16.00

Szerda 7.30-16.00

Csiitortok 7.30 - 16.00 Csiitortokon az igyfélfogadas

szilinetel.
Péntek 7.30-13.30

Az ugyfélfogadas sziineteltetését nem gyakoroljak a csaladsegitok. A
krizisek, gyermeki veszélyeztetettség esetén az ligyfélszolgalatot nem lehet

sziineteltetni!

Targvi feltételek:




A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat teriileti irodajat Szerep Kozség
Onkorményzata biztositja a telepiilésen a Nagy utca 53. szam alatt. Az épiilet
helyet ad a Csalad- €s Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitjének, a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserének iigyfélfogadasi ideje alatt. Az
¢piiletben egy folyosorész biztositja az ligyfelek szamara a varakozast, kiilon
interjiszoba biztositja az ligyfelek személyi jogainak védelmét. A Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat ligyfélfogadasara egy dolgozoszoba all rendelkezésre,
ahol 2017. évben 1 f6 csalddsegitd és 1 fO szocidlis asszisztens kiilon
szamitdgépen végezte a munkajat. A szamitdgéphez nyomtatd gép van kitve. Az
esetmenedzser a telepiilésen tartézkodasakor szintén ezt a dolgozdszobat
hasznélja, kiilon irdasztal all a rendelkezésére. A szakemberek munkdjat és a
lakossag ligyintézését vezetékes telefonvonal segiti. Szakmai szempontbol a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal a targyi eszkdozok mennyisége, mindsége
megfeleld.

Osszességében a személyi és targyi feltételeiben a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat a gyermekvédelmi feladatok teljes korti ellatasara
alkalmas.

Szakmai tevékenység:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat célja és feladatai:

A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas hozzajarul a gyermek testi, értelmi, érzelmi
¢s erkolesi fejlédésének, jolétének, a csaladban torténd nevelkedésének
eldsegitéséhez. Tevékenységével segiti a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzését €s a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését.

Segitséget nyQjt a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csalddok szdmadra, az ilyen
helyzethez vezetd okok megeldzese, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
¢letvezetesi képesség megdrzése érdekében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgaltatas altalanos feladata a gyermek
csaladban torténo nevelkedésének elosegitése érdekében:

- Kiilonb6zd tamogatasokrol nyujt tajékoztatast, a tamogatasokhoz valod
hozzajutast segiti;

- A csaladsegitési, csaladtervezési, pszichologiai, nevelési, egészségiigyi,
mentalhigiénés, karos szenvedélyek megeldzeéseét c€lzo tanacsadast ad,
vagy az ezekhez valo hozzajutas megszervezését segiti elo;

- Szocialis valsaghelyzetben 1évé varanddés anyakat tdmogat, segit,
tanacsokkal lat el;

- Sziikség esetén hatosagi eljarast kezdeményez a Csalad- ¢és
Gyermekjoléti Kozpont felé,



Kiilonb6z6 programokat szervez, amelyek prevencids célzathak -
szabadidds-blinmegeldzési- a csaladban jelentkezd nevelési problémak,
¢s hidnyossagok hatasainak enyhitése céljabol. Ezek a programok
téritésmentesek a gyermekek €s csaladjaik szamara.

Miikodteti az észleld- és jelzOrendszert,

Csaladgondozast végez a csaladban jelentkezd problémak megoldasa
érdekében,

Kezdeményezi a kiillonbozd ellatasokhoz vald hozzajutast (sziikség
esetén segitséget nyajt a kiilonféle kérelmek -eldterjesztéséhez),
adomanyok esetében adomanyhoz hozzajuttatja a raszorul6 csalddokat,

Koordindlja a gyermekvédelmi rendszerben résztvevok munkajat,

Gyermekek, csalddok ¢életmindségét javitd kiilonbozd ellatdsokrol,
(egészseégiigyi, szocialis, = munkaiigyi,  tarsadalombiztositasi),
tamogatasokrol, gyermeki, sziildi kotelezettségekrdl, jogokrol,
programokrol nyujt felvilagositast,

Képviseli a csaladok és a benne €16 gyermekek érdekeit.

A Csalad- és Gyermekjoléti szolgaltatas keretében kezelt problémak:

- gyermeknevelési nehézségek

- magatartaszavar

- sziil6k vagy a csalad életvitele

- anyagi-, megélhetési problémak

- gyermekintézménybe valo beilleszkedési nehézség

- tankotelezettség elmulasztasa, igazolatlan hianyzas
- csaladi konfliktusok (sziilok egymas kozotti, sziild — gyermek
kozotti)

- sziild1 elhanyagolés, bantalmazas

- csaladon beliili bantalmazas (fizikai, szexualis, lelki)
- fogyatékossag, retardacio, szenvedélybetegseg

A gyermekek védelmérol és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény és a szocialis igazgatasrol és ellatasokrol szolo 1993. évi II1. torvény
64. § a csalad- és gyermekjoléti szolgalat tevékenységi korébe az alabbi
feladatok ellatasat utalja:

a telepiilésen ¢lo gyermekek szocialis helyzetének,
veszelyeztetettségének folyamatos nyomon kovetése,

a veszélyeztetett gyermek gondozasanak-nevelésének segitése és az
ezzel kapcsolatos ligyintézés,

helyettes sziilé1 halozat kiépitése €s miikodtetése,
oktatasi-nevelési intézmények gyermekvédelmi feladatanak segitése,
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felkérésre kornyezettanulmany készitése,

a telepiilési  Onkormanyzatnal 10j ellatdsok  bevezetésének
kezdeményezése,

a Terlileti Gyermekvédelmi Szakszolgélat felkérésének megfeleléen
vizsgalja és feltarja az 6rokbe fogadni szandékozok koriilményeit,

biztositja a gyermekjogi képvisel6 munkavégzéséhez sziikséges
helyiséget,

részvétel a Kabitoszeriigyi Egyeztetd Forum munkdjaban,

a gyermeki jogokrdl €s a gyermek fejlodését biztositd tAmogatasokrol
valo tajékoztatas,

a csaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a
mentalhigiénés tandcsadds, vagy az ehhez vald hozzdjutés
megszervezese,

a szocialis valsaghelyzetben lév0 varandods anya segitése, valamint a
csaladok atmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatashoz valé hozzajutas
megszervezese,

szabadidds programok szervezése,
hivatalos tligyek intézésének segitése,

a gyermek veszélyeztetettségének megel0zése érdekében észleld-
jelzérendszer miikodtetése,

rendszeres esetmegbeszelések, esetkonferenciak szervezeése,

tajékoztatds nyujtasa a lehetséges tamogatasokrol, az ezekhez valo
hozz4jutas segitése,

a gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis munkaval a gyermek
problémainak rendezése,

a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, a valas,
gyermekelhelyezés, kapcsolattartas,

az egeszseégligyl €s a szocidlis ellatas, valamint a hatdsagi intézkedés
kezdeményezése,

csaladsegités biztositasa,

a csaldd harmonikus miikodésének megteremtéséhez, javitdsdhoz, a
sziild és a gyermek kozotti kapcsolat helyreéllitasa,

a szocidlis, ¢életvezetési ¢s mentalhigiénés tanacsadas biztositasa,

az anyagi nehézségekkel kiizdOk szdmdara a pénzbeli, természetbeni
ellatasokhoz, tovabba a szocidlis szolgaltatdsokhoz vald hozzajutas
megszervezeEse,

kozosségfejlesztd, valamint egyéni €s csoportos terapids programok
szervezese,

a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az addssagterhekkel
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¢s lakhatési problémakkal kiizddk, a fogyatékossaggal €Ik, a kronikus
betegek, a szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-
problémaval kiizddk, illetve egyéb szocidlisan raszorult személyek és
csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasa,

- a csaladokon beliili kapcsolaterOsitést szolgald kozosségépito,
csaladterapias,  konfliktuskezeld0  mediaciés  programok  ¢és
szolgaltatasok, valamint a nehéz élethelyzetben €10 csaladokat segitd
szolgaltatasok biztositasa, illetve tovabbiranyitasa,

- a menedékjogi torvényben meghatdrozott integracios szerzddésbe
foglalt tarsadalmi beilleszkedés eldsegitése.

A csaldd és gyermekjoléti szolgalat keretében végzett tevékenységnek a
szolgaltatast igénybe vevd érdekében - masok személyiségi jogainak sérelme
nélkil -, a sziikséges mértékig ki kell terjednie az igénybe vevd kornyezetére,
kiilonosen csaladjanak tagjaira.

A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat a gyermek veszélyeztetettségének
megelozése érdekében veszélyeztetettséget észlelo és jelzorendszert
miikodtet.

A veszélyeztetettséget észlelo- és jelzorendszer tagjai:

1. az egészségligyi szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védondi szolgélat,
a haziorvos, a hazi gyermekorvos

a szemelyes gondoskodast nyujtod szolgaltatok

a kozoktatasi intézmények, igy kiilonosen a nevelesi-oktatasi
intézmeények, (iskolak, 6vodak) a nevelési tanacsado

a rendOrség

az ugyeszség

a birdsag

a partfogo feliigyel6i szolgalat

az aldozatsegités €s a karenyhités feladatait ellato szervezetek

a menekiilteket befogado allomads, a menekiiltek atmeneti szalldsa
10 a tarsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok

11.munkaiigyi hatosag

12.javitdintézet

13.gyermekjogi képviseld

w N

©o~No A

A Gyvt. 17. § és a Szt. 64. § (2) bekezdése szerinti, a gyermek
veszélyeztetettségét, illetve a csalad, a személy Krizishelyzetét észleld
rendszer (a tovabbiakban: jelzérendszer) miikodtetése korében a csalad- és
gyermekjoléti szolgalat:
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- figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢€l6 csaladok, gyermekek, személyek
¢letkoriilményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok,
szolgaltatdsok iranti sziikségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hatdsagi
beavatkozast igényld helyzetét,

- a jelzésre koteles szervezeteket felhivija jelzési kotelezettségiik irasban —
krizishelyzet esetén utdlagosan — torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve
krizishelyzet észlelése esetén az arrdl valo tdjékoztatasra,

- tajékoztatja a jelzOrendszerben részt vevo tovabbi szervezeteket és az ellatasi
teriiletén €16 személyeket a vesz€lyeztetettség jelzésének lehetdségérol,

- fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és
a szolgaltatdsairol tajékoztatast ad,

- a probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a
csalad sziikségleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség
kialakulasanak megeldzése, illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,
- veszélyeztetettség esetén kitolti a gyermekvédelmi nyilvantartas vonatkozé
adatlapjait,

- az intézkedési tényrdl tajekoztatja a jelzeést tevot, feltéve, hogy annak személye
ismert, €s ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart
adatkezelés kotelezettségeét,

- a beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjdn megtett intézkedésekrdl heti
rendszerességgel jelentést készit a csalad- €s gyermekjoléti kozpontnak,

- a jelzdérendszeri szereplok egyiittmiikodésének koordindldsa érdekében
esetmegbeszElést szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

- egy gyermek, egyén vagy csalad iigyeében, a kijelolt jarasi jelzorendszeri
tandcsadd részvetelével, lehetdség szerint az Erintetteteket — beleértve az
itéloképessége birtokaban 1évo gyermeket — és a veliik foglalkozé szakembereket
1s bevonva esetkonferenciat szervez,

- a kapcsolati er0szak ¢s emberkereskedelem 4ldozatainak segitése érdekében
folyamatos kapcsolatot tart az Orszdgos Kriziskezeld ¢és Informdacios
Telefonszolgalattal.

Az esetmegbeszélésre meg kell hivni:

- a megeldzd partfogo feliigyeldt, ha olyan gyermek iigyét targyaljak, aki
megeldzo partfogés alatt all,

- a partfog6 feliigyel6i szolgalatot, ha olyan gyermek iigyét targyaljak, aki
fiatalkoruak partfogo feliigyelete alatt all, vagy ha a gyermek kockazatértékelése
alapjan a gyermek blinmegeldzési szempontll veszélyeztetettsége legalabb
kozepes foku,

- a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsoldéddo mas személyeket, illetve
intézmények képviseldit indokolt esetben, kiillondsen akkor, ha részvételikk a
gyermekkel kapcsolatos probléma megoldasahoz sziikséges, és

- a jarasi jelzérendszeri tanacsadot.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat €s a jelzérendszer tagjainak képviseldi
kozott, eldre meghatarozott témakorben, évente legalabb hat alkalommal
12



szakmakozi megbeszélést kell szervezni. A szakmakdzi megbeszélésre meg kell
hivni a gyermekvédelmi jelzrendszer azon tagjait, akik részvétele a gyermekek
nagyobb csoportjat érintd veszélyeztetd tényezdk megsziintetését célzd cselekvési
terv kidolgozaséhoz sziikséges.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2017. évben, kotelezéen, 6
jelzorendszeri, szakmakozi megbeszélést tartott a jelzorendszeri tagok
szamara Szerep telepiilésen is.

Az éves szakmai tanacskozast minden év februar 28-ig kell megszervezni, és
arra meg kell hivni:

- a telepiilési onkormanyzat polgarmesterét, a képviseld-testiilet tagjat (tagjait) és
a jegyzot,

- a gyermekjoléti alapellatast €s a szocialis alapszolgaltatast nyujto szolgaltatasok
fenntartoit,

- a telepiilésen szocialis, gyermekjoléti, gyermekvédelmi ellatast biztositd
intézmények képviseldit,

- a jelzdrendszer tagjainak képviseloit,

- a gyamhivatal munkatarsait,

- a fiatalkoruak partfogo feliigyeldjét, megel6zd partfogo feliigyeldjét, és

- a gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatkorében eljard févarosi és megyei
kormanyhivatalban miikod6é gyermek-¢s ifjusagvédelmi koordinatort.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 55/2015. (XI. 30.) EMMI rendelet egyes
szocialis és gyermekjoléti targyu miniszteri rendeletek modositasarol szolo
rendelet értelmében, 2017. februar 28-ig Eves Gyermekvédelmi Szakmai
Tanacskozést tartott. A tanacskozés, forumot ad a gyakorlati munka soran
felvetédd  gyermekvédelemmel  kapcsolatos ~ problémék,  javaslatok
kozreadasdnak, modszertani  kérdések  megvitatasanak, allasfoglalasok
kialakitdsanak. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat minden évben széles korben
meghivja az érintett szakembereket, jelzérendszeri tagokat, gyermekvédelemben
¢rintett pedagogusokat, intézményvezetdket, neveldsziildi tanacsadokat, a
képviselo testiilet tagjait stb.

Jelzési kotelezettség elmulasztasa:

A gyermekvédelmi észlelo- és jelzOrendszer tagjai amennyiben nem
teljesitik  egylittmiikodési  kotelezettségiiket, nem  jeleznek  gyermeki
veszélyeztetés megel6zése vagy megsziintetése érdekében, ugy a Csalad-és
Gyermekjoléti Szolgalat vezetdje jelzési kotelezettség elmulasztdsa esetén
jelzéssel ¢l a Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Szocialis €s Gyamhivatala
felé. A szocialis €s gyamhivatal a kotelezettségszegest jelzi a fegyelmi jogkor
gyakorlojanak, és javasolja a fegyelmi feleldsségre vondsra iranyuld eljaras
meginditdsat. Amennyiben biincselekmény gyantja meriil fel, a szocialis ¢és
gyamhivatalnak kezdeményezni kell a bilintetdeljaras meginditasat.
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Az éves jelzorendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
az éves szakmai tanacskozast kovetden minden év marcius 31-¢éig késziti el.
Az intézkedési terv tartalmazza:

- a jelzOrendszeri tagok irdsos beszamolodjanak tanulsagait,

- az eldzo évi intézkedési tervbol megvaldsult elemeket,

- az éves célkitiizéseket, és

- a telepiilésre vonatkozd célok elérése ¢és a jelzérendszeri miikodés
hatékonysaganak javitasa érdekében tervezett Iépéseket.

— Hozzatartozok kozotti erészak és a tavoltartassal kapcsolatos
gyermekjoléti tevékenység:

- A 2009. oktéber 01-én hatalyba 1épett a 2009. évi LXXII. térvény a
tavoltartas intézménye a hozzatartozok kozotti erdszak, csalddon beliili erészak
jelenségét probalja megeldzni, kezelni, miel6tt biincselekmény kovetkezne be.

A torvény a hozzatartozok kozotti erészaknak mindsiti a bantalmazo altal
a bantalmazott sérelmére megvaldsitott, a méltésagot, az ¢€letet, a szexualis
onrendelkezéshez vald jogot, tovabba a testi €s lelki egészséget stlyosan ¢€s
kozvetleniil vesz€lyeztetd tevékenységet vagy mulasztdst. A bantalmazés sok
esetben (a bantalmazott megtorlastol valo félelme miatt) akar évekig, évtizedekig
is folytatédhat. A bantalmazés tiinetei intenzivek €s hosszl taviak, amely néha
komolyabb kovetkezményekkel jar akar egy felndtt, akar egy gyermek szdmara
(személyiségtorzulas, devians viselkedés, torzult cselekvésmintak, parkapcsolati
problémak, tanulasi zavar, teljesitményproblémak, pszichés gondok, szuicid
hajlam, stb.).

— A renddrség az ideiglenes megel6z0 tavoltartast elrendelé hatarozatat
megkiildi a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnak. A hatarozat meghozatalat
kovetden a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 24 6ran beliil koteles felkeresni a
bantalmazottat és a bantalmazot, és a kiskorut érintd veszélyeztetd helyzet
megsziintetése érdekében gyermekvédelmi intézkedést kezdeményez. A
jogszabaly pontosan meghatarozza, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
koteles jelezni a csaladvédelmi koordinacios szervnek (Jardsi Gyamhivatal felé),
ha a hozzatartozok kozotti erdszak veszElyét észleli. A Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat a csaladban torténd erdszak artalmainak csokkentése érdekében koteles
egylittmitkodni a jelzérendszer tagjaival, valamint kdlcsonds tdjékoztatassal élni
a kialakult helyzetrdl. A Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalat a segité munka soran
gondoskodik arrol, hogy a bantalmazott jogi, egészségiigyi, pszicholdgiai
segitséget kapjon. Tovabba tajékoztatdst ad a bantalmazonak, hogy a
hozzatartozoi er6szak ismétlédésének milyen kovetkezményei lehetnek. A
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgéalat tajekoztatast nyujt a bantalmazonak a terapias
kezelésekrdl és mas segitségnyujtasi konfliktuskezelési lehetdségekrdl. Ezek
eléréséhez igény szerint kozremiikodik a Gyermekjoléti Szolgélattal.
2017. évben tavoltartas elrendelése nem tortént Szerep telepiilésen.
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A gyermeket veszélyeztetd helyzetek sulyosabb formai kozé tartozik a csaladon
beliili erészak, ezen belill a gyermekbantalmazias. A bantalmazéssal
kapcsolatba kertil6 segitd szakemberek feladata nehéz, mivel a fizikai
bantalmazast felismerni nem konnyti, a bantalmazas tényét az érintettek gyakran
eltitkoljak, a bantalmazasra utalo jelek pedig sokszor nem egyértelmiiek. A
fizikai bantalmazas megnyilvanulhat egyedi vagy ismétlédé eseményekben. A
csaladon beliili bantalmazas kérdésében nehéz konkrét adatokkal szolgalni,
hiszen ezek a cselekmények nagy része latencidban marad. A tudomadsra jutast
akadalyozo tényezOk gyakorta az dldozatok szégyenérzete, félelemérzete az ijjabb
bantalmazastol, az anyagi fliggés, a kiszolgaltatottsag érzete, az onalldtlansag.

A gyermekek csalddon beliili bantalmazasa a tapasztalatok szerint nem elsésorban
fizikai jellegli, hanem inkabb lelki-érzelmi jellegli, mely tobbnyire az
alkoholproblémaékkal, valamint a szegénységgel kiizd6 csaladokban fordul el6. A
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat tapasztalata az, hogy a gyermekek esetenként
a parkapcsolati er6szaknak akaratlanul is szemtanui és/vagy bevont résztvevoiveé
valnak. A csaladon beliili er6szakot kovetden a csaladsegitonek oly modon kell
krizist kezelni, amely megakadalyozza a bantalmazott fél tovabbi bantalmazasat.

2017. évben Szerepen hozzatartozok kozotti és csaladon beliili bantalmazas nem
tortént. Gyermek sérelmére nem tortént fizikai bantalmazas (gyermek altali és
rokon altali). Szexualis bantalmazasra nem deriilt fény 2017. évben.

2014.03.15-t6l a Gyvt. 17 §. (2 a) bekezdése ¢€s a 130/A §. (2) bekezdése
értelmében: A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnak €s a gyamhatosagnak a
gyermek bantalmazasa €s elhanyagolasa miatt jelzést tevd intézmény, személy
adatait kiilon kérelem nélkiil is zartan kell kezelnie. Emellett a gyermek
bantalmazasa, sulyos elhanyagoldsa vagy mas egyeb sulyos veszélyeztetd ok
felmeriilése esetén a gydmhatosag erre iranyul6 kiilon kérelem hidnyaban is zartan
kezeli a gyermek, a tanl és az eljarast kezdeményez6 szerv vagy személy adatait.

— A fenti torvény segitséget ad abban, hogy a szabalyozas kovetkezteben
nagyobb szamban érkezzenek jelzések, melyek eldsegitik a gyermekveédelmi
jelzérendszer hatékonyabb miikodését, figyelembe véve a jelzést add szemely
védelmét. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal 2017. évben az adatok zartan
kezelését, maganszemélyek csak lakossagi jelzések esetében kértek.

Néhany adat Szerep telepiilésen €16 gyermekek helyzetérol:

2016. évben:
Szerep telepiilésen €16 allando lakosok szama: 1592 6
Szerep telepiilésen €16 0-18 év kozotti kiskort lakosok szama: 339 £6
Hatranyos helyzetii (HH) gyermekek szdma: 48 {6
Halmozottan hatranyos helyzetli (HHH) gyermekek szama: 225 6
Veszélyeztetett helyzetii (védelembe vett) gyermekek szdma: 36 £6
,Bursa Hungarica” palyazatban részesiilt gyermekek szdma a 2016/17-es

tanévben: 1 f6
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2017. évben:
Szerep teleptilésen €16 allando lakosok szama: 1592 6.

Szerep telepiilésen €16 0-18 év kozotti kiskora lakosok szama: 353 £6
Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilt 295 6.
Hatranyos helyzeti (HH) gyermekek szdma: 69 f6
Halmozottan hatranyos helyzeti (HHH) gyermekek szama: 197 fo
Veszélyeztetett helyzetli (védelembe vett) gyermekek szadma: 47 £6
Nyari szlinetben ingyenes étkezésben részesiilt gyermekek szama: 182 {6
Oszi sziinetben ingyenes étkezésben részesiilt gyermekek szama: 182 f6
Téli szlinetben ingyenes étkezésben részesiilt gyermekek szama: 182 £6
Tavaszi sziinetben ingyenes étkezésben részesiilt gyermekek szama: 182 6
,Bursa Hungarica” palyazatban részesiilt gyermekek szdma a 2017/18-as
tanévben: 1 f6

1600
DO allando lakosok szama
1400
1200 B 0-18 év kiskoruak szama
1000
800 OHH gyermekek szama
600
400 OHHH gyermekek szama
200 .
B védelembe vett gyermekek
0 w szama

2016.év  2017. év

A diagram alapjan megallapithatd, hogy Szerep telepiilésen a 2016. évi és a 2017.
¢évi adatokat Osszehasonlitva a 18 éven aluli gyermekek szama 2017. évben 14
fovel nott. 2017. évben ndétt a veédelembe vett gyermekek szdma, amely a
telepiilésen dolgoz6 csaladsegitd szakemberek , az esetmenedzser ¢€s a
gyermekvédelmi rendszerben tevékenykeddk munkdjanak koszonhetd, hiszen az
esetek felkutatdsaban hatékonyan részt vesznek. A csaladsegité feladata, hogy
nem csak a jelzések alapjan, hanem nyitott szemmel jarva, megkeresse ¢és
¢szrevegye a segitségre szoruld egyéneket, csaladokat, gyermekeket. A hatranyos
helyzetli és halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szama 2017. évben
hasonl6 adatokat mutat, mint 2016. évben. Ami szembet{ind a telepiilésen, az a 0-
18. ¢év kozotti kiskortiak kozott nagyon magas a hatranyos helyzetli és
halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szama. Az alabbi dbran ezt szeretném
bemutatni.
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A 2013-as évben sziiletett torvényi valtozas miatt, a hatranyos helyzet és
halmozottan hatranyos helyzet megallapitdsa uj kritériumokhoz kotétt, mely altal
megvaltozik az ezekbe a kategoriakba sorolhaté gyermekek szama. A korabbi
évekhez viszonyitva nagymértékben valtoztak a megitélés kritériumai.

A sziinidei étkeztetés 2016. januar 01. bevezetése ota a telepiilési
onkormanyzatnak kotelezd megszervezi a tavaszi- nyari- Oszi- téli sziinet
munkanapjaira az ingyenes ¢étkezést a hatranyos helyzetli gyermekvédelmi
kedvezményben részesiild, a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek szamara
biztositja, illetve ezen kiviil tovabbi gyermekek kiilondsen a gyermekvédelmi
kedvezményben részesiilldé gyermekek szdmdra biztosithatja. A gyermekek
védelmérdl ¢és a gyamiigylr igazgatasrol szoldo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban Gyvt.) 21/C § alapjan a nyari szlinetben, legaldbb 43 munkanapon,
legfeljebb a nyari sziinet idétartamara esé valamennyi munkanapon, illetve az
0szi, teli €s tavaszi sziinetben a tanév rendjéhez igazoddan sziinetenként az adott
tanitdsi szlinet id6tartamara esé valamennyi munkanapon koteles megszervezni.

Szerep Kozség Onkormanyzata eleget tett e rendelkezésnek, és minden
iskolai sziinetben biztositotta és biztositja a raszorulok szamara a
rendeletben meghatarozott idoszakokra az ingyenes étkeztetést.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkatdrsainak tapasztalatai szerint,
gyermeknevelési, sziilé1 elhanyagolas, csaladi konfliktusok, hazastarsi krizisek,
lakhatési problémat, mint problématipusok jelennek meg leginkabb.

A Csalad-¢s Gyermekjoleti Szolgalat a gyermekjoléti alapellatast és a
csaladsegitést is ellatja. A gondozasban 4ll6 csalddokra jellemzd, hogy
sokproblémas esetek, komplex csaladsegitést igényelnek. A problémamegoldas
szempontjabol a prioritast vessziik figyelembe, a célok és megvalositasok
1épésrol-lépésre torténnek. Elsddleges problémak tipusaiba sorolhatok az
¢letviteli, csaladi-kapcsolati  konfliktus,  gyermeknevelési  problémak,
gyermekintézménybe vald beilleszkedési nehézségek, magatartdszavar, anyagi
problémak, lakhatasi problémak (kevés az albérlet, ha van, akkor magas a bérleti
dij).
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Amit a Szolgalat munkatarsai nyujtanak: informdcionyujtés, tajékoztatas, segitd
beszélgetés, tandcsadéds, tligyintézési nehézségekben vald segitségnyujtas,
konfliktuskezelés, kriziskezelés, rendszeres kapcsolattartds a csaladddal
(csaladlatogatasok alkalmaval), sziikség szerint, a kompetenciahatarok
betartdsaval mas szolgaltatokhoz valdo kozvetités (Csalad-és Gyermekjoléti
Ko6zpont, illetve az ott miikodo pszicholdgus vagy jogadsz igénybevétele).

2017. évben is ¢€ltek a telepiilésen olyan csaladok, akik szlikds anyagi keretbdl
gazdalkodtak, legalis és illegalis helyekr6l kolcsonoket, hiteleket vettek fel,
tartozasokat halmoztak fel. A problémak megolddsa érdekében a Csalad- ¢€s
Gyermekjoléti Szolgalat részletfizetési kérelmek, illetve fizetési haladék
megirasaban tud segitséget nyujtani. Tovabba segité beszélgetéssel ¢&s
tanacsadassal szolgdlhat az egyén vagy csaldd szamdra. A felhalmozott és
rendezetlen tartozdsokkal a sziilok veszélyeztetik a mindennapi megélhetésiiket,
a gyermekeik alapvetd szintli gondozasat- nevelését. Ezzel a sziil6i magatartassal
tovabbi spiralokba kerililnek, de azok mar nem anyagi jelleglieck, csak azok
kovetkezményei, de okot adhatnak a gyermek/ek egy esetleges csaladbol torténd
kiemelésére.

A nehezebb anyagi koriilmények kozott €16 csalddok egy része a telepiilésen
albérletben ¢l vagy szivességi lakashasznald. Tobb hatranyos helyzetben €16
csalad ¢l rendezetlen tulajdoni jogviszonnyal rendelkezd lakdsban. A kevés
jovedelembdl €16 csaladok megélhetését tovabb terheli az albérleti dijak
kifizetése. A telepiilésen talalhato alberletek allapota valtozo, ez fligg a csaladok
igény szintjétél, jovedelmi helyzetétdl, valamint a lakéépiilet allagatél. Igy
tovabbra 1s vannak olyan csaladdok, akik rossz allapotu lakdingatlanban élnek. A
lakasok régi épitése, a pénzhidny, illetve az ingatlanok elhanyagolt allapota miatt,
vannak helyek, ahol nincs vezetekes viz €s fiirdészoba sem, melyeknek hianya
higiénés problémakat von maga utan. Higiénés és mentalis problémakat okozhat
az, hogy a szegényebb csaladok sok esetben zstfoltan élnek, adott esetben tobb
generacio ¢l egy lakdsban. A hatranyos helyzetli csaladok nagy része egyedi
flitéssel oldja meg téli idoszakban a fiitést. Tobb csaladnal is eléfordul olyan eset,
hogy a tiizeldanyag beszerzése nehézséget okoz a téli, hideg honapokban. A
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 2017. évben is tapasztalta, hogy ilyen jellegii
problémaval kiizdenek a csaladok.

Szerep Kozség Onkormanyzata tobb esetben segitséget nytijtott azoknak az
egyéneknek, csaladoknak, akik nehéz anyagi helyzetiik miatt nem tudtak
tiizelot vasarolni.

A telepiilésen eld csaladok koziil tobb személy kérte a felhalmozodott

villanyszamla tartozdsanak részletfizetését ¢és az elére fizetd6 méréora

felszerelését otthondban. A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat tapasztalata

szerint a csaladok ezt a megoldast azért tartjak jobbnak, mert ezzel nem novekszik

tovabb az Energiaszolgéltatd céggel szemben fennalld tartozasuk. Az eldre fizetd
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mérdora felszerelését csak a védendd fogyasztok tudjak megigényelni. Nekik az
eldre fizetd mérdora iranti kérelem megirdsaban és a kodok igénylésében tud a
Gyermekjoléti Szolgalat segitséget nyljtani, valamint nagyon jo megoldasnak
latja ezt a lehetdséget, mert kivitelezhetd a csaladok szamara.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat forgalmi adatainak és gondozasi
tevékenységeinek az alakulasa 2017. évben:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalathoz forduld segitséget kérd, illetve a
szolgalathoz iranyitott személyek szdma, napi forgalmi adatok alapjan 2016.
évben 1450 f6 volt (halmozott adat), amely szdmadat 2017. évben 3200 fére
emelkedett, a szolgalathoz iranyitott személyek szama 286 f6. (halmozott adat)

Az aladbbi diagramon lathaté a segitséget kérdk nagymértékben emelkedett
1étszama. A szamok halmozott adatként tekintendok.

O @ ONapi forgalmi adatok alapjan az éves|
2017. év igénybevevék szama

2016. év

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

A Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalatnal jelentkezé problémak leggyakoribb
tipusai a csaladok életviteli, anyagi, megélhetési problémai, gyermeknevelési
nehézségei, valamint a csaladi konfliktusok (parkapcsolati zavarok, generacios
kiilonbsegek, lelki krizisek), munkanelkiiliség, illetve a csaladsegitd szolgaltatast
igényld tligyfelek — kérelem megirasa, nyomtatvany kitoltése, idOpontkérés,
tanacsadas stb.) Ezek a problématipusok szinte évrdl — évre nem valtoznak.

A gyermekek, fiatalkortiak foként anyagi, gyermeknevelési problémakkal,
csaladon beliili konfliktusok, a sziilék szenvedélybetegségével, a gyermekeik
iskolai hianyzasaik, magatartasi problémaik, parkapcsolati konfliktusaik miatt
keresik fel a Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalatot, vagy az egyiittmiikodési
megallapodasban foglaltak miatt kell megjelenniiik a segitd szakembereknél.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat gondozasi tevékenysége:
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A 2017. évben Szerep telepiilésen a gyermekjoléti alapellatast egyiittmiikodési
megallapodas alapjan 94 fo vette igénybe, amelybdl 72 fo 18. éven aluli
kiskori. Osszesen 37 csaladot érintett. Ebbdl 47 gyermeket gondozott a Csalad-
¢s Gyermekjoléti Szolgalat a Csaldd-és Gyermekjoléti Kozponttal egyiitt. A
védelembe vett gyermek gondozasa soran a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont
bevonta a gondozasba a Csalad- ¢és Gyermekjoléti Szolgalat csalddsegitdjét,
gondozasi-nevelési tervben feladatokat adott neki. Cél, a csaladbol torténd
kiemelés megakadalyozasa. A védelembe vett gyermekek esetében a sziilok
elhanyagoltak sziil6i kotelezettségeiket, veszélyeztették a gyermekeik testi, lelki,
erkolcsi  fejlodését, vagy a gyermekek koziil nem tettek eleget a
tankotelezettségiiknek, ezért igazolatlan hianyzasaik meghaladtdk az 50 orat.
Utobbi tekintetében, ezeknél a tanuloknidl a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélatnak a Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kbézpont és a gyamhatdsag felé
kezdeményeznie kellett a gyermekek iskoldztatasi timogatasanak sziineteltetését
(16. év alatt kotelezéen). ( A védelembe vett gyermekek a vérszerinti
csaladjukban nevelkednek egy szigori szakmai kontroll mellett, ¢€s a
veszélyeztetd korilményeket kell megsziintetni a gyermekek harmonikus
nevelkedése céljabol).
A gondozasban allo csalddok leggyakoribb problémai a sziilék életvitelébdl,
parkapcsolati problémaibol, nem megfeleld nevelési attitidjébdl, a gyermekek
tanintézménybe torténd beilleszkedési nehézségeibdl vagy iskolai hidnyzasaibol
adddnak. A Csalad-¢és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai informacionyujtassal,
segitd beszélgetéssel, tandcsadéssal, ligyintézésben vald segitségnyujtassal,
konfliktuskezeléssel, kriziskezeléssel, adomannyal segitik a csaladokat. Sziikség
esetén csaladlatogatasokat végeznek, kornyezettanulmanyokat készitenek, illetve
mas szolgaltatdbhoz iranyitjak a csaladot (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont,
illetve ott miikodod pszichologus, jogasz stb.).
A sziilok a feleldtlen magatartasukkal veszélyeztethetik a gyermekeik testi, lelki,
erkolesi fejlddését. A nem kovetkezetes gyermeknevelés gyakran a gyermek
magatartasi vagy beilleszkedési zavarat vonja maga utdn. A gyermek iskolai
sikertelensége, kudarc élménye a tankotelezettség elmulasztasat vagy igazolatlan
hidnyzasokat okozhat. A tanintézményeknek 10, 30, illetve 50 o6ra igazolatlan
hidnyzast jeleznilik kell a Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpontnak,
illetve a Hajdi-Bihar Megyei Kormédnyhivatal Hatdsagi €s Gyamiigyi Osztalya
felé. A gyermek 30 orat meghalado igazolatlan hidnyzasa esetén a Hajdua-Bihar
Megyei Kormdanyhivatal Szabalysértési Osztilya megkeresi a sziilét ¢és
gondatlansaga miatt szabalysértési birsaggal sujthatja. Az 50 orat meghaladd
igazolatlan hianyzas esetén a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat kezdeményezi a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont felé a gyermek védelembe vételét.
2017. évben is folytatodott a varandos kismamak gondozéasa. Az elmult év soran
tobb varandos sziilot kisért figyelemmel a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgélat.
Tanacsadasokkal, segitd beszélgetéssel, adomanyokkal, iigyintézéssel,
tovabbirdnyitassal segitették a csaladsegitok a leendd sziiloket abban, hogy a
magzatot veszélyeztetd tényezOk, problémak megsziinjenek. A varandods anydk
gondozasa sordn a csaladsegitdk és a védondk szorosan egyiittmiikodve
dolgoztak.
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A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat a gyermek veszélyeztetettségének
megelozése érdekében veszélyeztetettséget észlelo és jelzorendszert
miikodtet.

A Csalad-¢és Gyermekjoléti Szolgalathoz a jelzOrendszer tagjaitoél 2017. évben
Osszesen 71 jelzés érkezett, 6 egészségiigyi szolgaltatdtdl - ebbdl 6 irasbeli vagy
szobeli védondi jelzés volt, 52 koznevelési intézménybdl érkezett, 1 a
renddrségtol, 0 a gyamhivataltol, 7 a lakossagtol, 5 egyéb helyrdél. A 2017-es
évben biincselekményt elkovetett (0 f6) valamint szabalysértd tanulokkal (0 £o)
nem alltak kapcsolatban a szakemberek.

D egészségligyi szolgaltato

\ W kéznevelési intézmény

Orend6rség

DOlakossagi

W egyéb helyrdl

A fenti diagramon leolvashat6, hogy a legtobb jelzés koznevelési intézménybdl
érkezett. A renddrségtél 1 esetben fordult eld, hogy kiskord személy
veszélyeztetettségét jelezték. Az abran az is lathatod, hogy lakossagi jelzés 7
esetben tortént. A 6 egészségiigyi szolgaltatdtdl érkezett jelzés védondi jelzés
volt. A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsainak fontos lenne, ha a
lakossag merne jelzéssel €lni, hiszen a latens problémak hamarabb felszinre
keriilnének, igy a problémamegoldé folyamat eredményesebb lenne.

A Csalad- Gyermekjoléti Szolgalat minden esetben fogadta a jelzést, kivizsgalta
¢s probléma tipus szerint megtette a sziikséges intézkedéseket. Egészségligyi
intézménybdol érkeztek jelzések egészségligyl veszelyeztetés, higiénés problemak
ugyeben érkeztek. Tobb varandos szilot kisért figyelemmel a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgélat. A varandds gondozasa soran a csalddsegitd és a védond
szoros egyuttmikodésben dolgozott. A nevelési intézmény jelzései foként
higiénés problémdk ¢&s egészségligyl veszélyeztetés miatt torténtek. A
koznevelési intézmények magas szamu igazolatlan hianyzasok, tanfelszerelés
hianya, vagy talzott igazolt hidnyzéasok iigyében érkeztek.

A Csaldd- ¢és Gyermekjoléti Szolgalathoz 2017. évben 5 esetben érkezett
magantanuldi kérelem, melyet a gyermek tobbnyire egészségiigyi problémai és
mentdalis allapota miatt, valamint magatartasi problémak miatt kérték az oktatasi-
nevelési intézmények a Csalad-€s Gyermekjoléti Szolgalat véleményezését. A
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Csalad-és Gyermekjoléti Szolgéalat a magantanul6i statusz 1étrejottét 4 esetben
javasolta.

Onkéntes egyiittmiikodésen alapulé csaladgondozis:

Az Oonkéntes egylittmiikodésen alapuld csaladsegités (1997. évi XXXI. 31. §.) azt
jelenti, hogy a gyermek (csalad) 6nként, vagy a jelzérendszer valamely tagjanak,
illetve a telepiilés lakosainak a javaslatara keresi fel a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatot, illetve a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat megkeresésére nyitottan
reagal. A gyermek, csalad észleli a problémat, elfogadja a segitséget. Ezekben az
esetekben a gyermek (csalad) motivalt a valtozasra. A gondozas folyamatarol a
csaladsegitd ¢és a segitségre szoruld csaldd kozosen cselekvési tervet készit,
melyben rogzitve vannak a veszélyeztetd tényezok, a probléma megoldasahoz
vezetd 1épések, feladatokkal, feleldsokkel, datumokkal és hataridokkel. A
cselekvési tervet félévente feliilvizsgalja a csaladsegitd, sziikség esetén boviti,
javaslatat rogziti a segitd munka folytatdsara, illetve eredményesség esetén
lezarja.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegit6je folyamatosan foglalkozik a
sziilok  megélhetéssel, lakhatassal  Osszefliggd  problémaival, segitod
beszélgetéseket folytat parkapcsolati zavaratk megsziintetése, csaladi
konfliktusuk megoldasanak enyhitése céljabol. A csaladdsegitd legjobb tudasa
szerint segiti gyermeknevelési tanacsaival a gondozasban 1évo gyermekek sziileit
¢s tamogatja a csaladokat ¢letvezetési nehézségeik kezelésében. A
rendszerszemléletli csaladsegités keretében torekszik arra, hogy a csaladok
informacidkat kapjanak, Osszefiiggéseket ismerjenek fel, onalld életvezetési
képességiik javuljon, fejlédjon érdekeik képviselete.

A gyermekek veszélyeztetettségét a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat komplex
csaladgondozassal kezeli. A csaladsegito segitd kapcsolat keretében, személyes
gondoskodassal tdmogatja a gyermekeket az dket veszélyeztetd koriilmények
elharitasaban, személyiségiik kedvezd iranyu fejlodésében. Segiti a sziiloket a
gyermekek gondozasanak, ellatasdnak megszervezésében, a csaladban jelentkezd
miikodési zavarok elharitasaban. A csaladi konfliktusok megoldéasat az érintett
csaladtagok kozotti kozvetitéssel, illetve mas konfliktuskezeld6 modszer
alkalmazasaval segiti eld, vagy javaslatot tesz mas segitdszervezet
szolgaltatasanak igénybevételére. Az ilyen jellegli problémakat a csaladdal egyiitt
tarja fel a csaladsegitd €s kozosen dolgoznak ki alternativakat a problémak
megoldasara, enyhitésére. A csaladsegités szerves része a csaladlatogatas.
Amennyiben az alapellatds onkéntes igénybevételével a veszélyeztetd helyzet
nem sziinik meg, a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat egy esetkonferencia
megtartdsa utdn, amennyiben sziikséges a védelembe vétel meginditasa, vagy mas
hatdsagi intézkedés kezdeményezése, a Szolgalat megkiildi a javaslatat a Csalad-
¢s Gyermekjoléti Kozpont felé, majd tovabbitasra keriil a Jarasi Hivatal Hatosagi
¢s Gyamiigyi Osztalyéra.

Felmeriilo problémak, melyek érintik a gyermekvédelem rendszerét:
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A tankotelezett kort gyermekek kozott az igazolatlan hidnyzasok szama
jelentdsen csokkent a korabbi évekhez viszonyitva. Ennek az egyik oka az,
hogy a tankotelezettség korhatardt korabban 18 ¢évrdl 16 évre
csOkkentették, igy azok a gyermekek, akik nem jarnak rendszeresen
iskoléba, miutan betdltik, 16. életéviiket a sziileik beleegyezésével inkabb
megsziintetik a tanuldi jogviszonyukat. A fiatalok nem érdekeltek abban,
hogy szakmat szerezzenek, megelégednek a 8 altalanos iskolai
végzettséggel. Nem latjak be, hogy a késObbi jovdjiiket megpecsételi ez a
dontés. Sziilé1 motivacio hidnyaban nem rendszeres az iskoldba jaras.

Az iskolai hidnyzasoknal f6 probléma az igazolatlan hidnyzasok, és az
igazolt hianyzasok szdma is. Ez mar az altaldnos iskoldban is eléfordul. A
gyermek sokat hidnyzik, minden lehetdséget kihasznal, hogy orvosi
igazolast szerezzen. Legtobbszor a sziilok is partnerek a gyermek
hianyzasainak igazolasaban.

Tobb tanuld a lehetdségeket kihasznalva, hogy hianyzasa igazolt legyen
orvoshoz megy, illetve szakorvosi rendelésen vesz részt.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a problémara megoldasként azt 14tna,
ha az orvosi rendeléseken nem egész napra, hanem csak fél vagy egy orara
kapnanak igazolast a gyermekek, amennyi 1d6t ténylegesen orvosnal tolt,
amennyiben az allapotuk ezt lehetdvé teszi.

Sziil61 motivacid hianyaban nem rendszeres az iskoldba jarasuk. Azonban
egyre tobb gyermeknél tapasztaljak a csalddsegitdk, hogy hiabavalo a
sziil61 motivacio, abszolut nem hatasos. Ezeknél az eseteknél, nagyon nagy
szerepet jatszik a kortarsak hatasa, melyek soran a fiatalok a természetes
tamaszokra nem figyelnek és elutasitjak az altaluk nyujtott segitséget.
Egyre tobb a kallodo, életceél nélkiili gyermek, akik 16 éves koruk utan
otthon maradnak, elvarjak, hogy a sziileik anyagilag is tamogassak Oket,
esetleg abban biznak, hogy a Munkatigyi K6zponton keresztiil valamilyen
tanfolyamon részt vehetnek. Az a tendencia, hogy ezek a fiatalok néhany
¢v mulva mar megbanjak korabbi dontésiiket, mert szembesiilnek azzal,
hogy alacsony iskolai végzettséggel milyen nehéz a munkaerd piaci
reintegracio.

A telepiilésen €16 1dés emberek, illetve a gyermekeiket egyediil neveld
sziil6 korében tovabbra is jelen van a szegénység. A probléma féleg azokat
a csaladokat érinti, ahol alacsony a jovedelem, vagy az egyik sziil6 nem
gondoskodik a gyermekei eltartasarol, nem fizet gyermektartasdijat. Az
egyszilds csaladok jovedelme a gyermekek utan jarod csaladi ellatasok
Osszege vagy a foglalkoztatast helyettesitd tamogatds, amely nem tart ki
honap végeéig. A csaladnal felhalmozdodnak a koziizemi szamlatartozasok,
megéelhetésiik veszélybe kertil.

A csaladgondozas tapasztalatai szerint stagnal a csaladokban a személyi,
kornyezeti és higiénés probléma. A gyermekek fizikai, higiénés és lelki
elhanyagolasaban minimalis javulas tapasztalhato.
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A Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat problémaként latja, hogy a lakdsok
allapotaban évek Ota nem torténik pozitiv valtozas. A telepiilésen kevés az
albérlet, a lakhatasi gondokkal kiizd6 csaladokra jellemz6 a szegénység.
Az adminisztraciés munka nagyon sok iddt vesz el a szakemberektol, de ez
fontos folyamat, hiszen a csalddsegité a feljegyzések, adatlapok, hivatalos
levelek altal tudja nyomon kovetni a gondozasi folyamatot, vagy sziikség
esetén iratai alapjan igazolni az elvégzett tevékenységet. A csaladsegitd
szakember feladata tovabba, hogy egyes csaladok, illetve egyének
ligyeiben részt vegyen, idézésre megjelenjen a gyamhivatalban,
renddrségen.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat gondozason kiviili szakmai
tevékenysége:

A Csaléad- és Gyermekjoléti Szolgéalat munkatarsa eleget tesz a jogszabaly
altal eldirt tovabbképzeési kotelezettségliknek.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a KSH, valamint az Eszak-alfoldi
Regionalis Allamigazgatdsi Hivatal Szocidlis €és Gydmhivatala részére
statisztikai jelentéseket készitett.

A Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalat telepiilés szintli Gyermekvédelmi
Tanacskozast szervezett Szerep telepiilésen. Evi hat alkalommal
jelzOrendszeri szakmakozi megbeszélést tart, a jelzOrendszeri tagok
szamara.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat évente elkésziti a munkdajarol szolo
beszamolot a Szerep Kozség képviseld-testiilete részére.

Hajdu-Bihar Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala részére a
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgélat évente tajékoztatast ad Piispokladéany,
Sarrétudvari, Szerep, Foldes telepiilések blinmegeldzési tevékenységérdl,
¢vente pedig a gyermek ¢&s fiatalkoru biinelkovetokrol.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat folyamatosan ruhaadomanyt gyfjt,
¢s oszt a telepiilésen €10 raszoruld csaladok szdmara. A telepiilésre erkezett
¢lelmiszer adomanyok kiosztdsdban, és a raszorulok névsordnak
Osszeallitdsaban segitséget nyujt Szerep Kozség Onkormanyzatanak.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a kordbbi évekhez hasonléan 2017.
évben is kiillonb6z6 szabadidés programokat szervezett a gyermekek
szabadidejének hasznos eltoltése céljabol.
e, . M¢ézes Napon” torténd részvétel
eNyari jatszoOhdz megrendezése a nyari szlinetben
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e, Csenki Sdndor” Roma Mesemondd verseny

8. Nemcsak fizikai, de folyamatos szellemi, érzelmi eréforrasokat is igényel

ez a hivatas, ami a személyiség nagyfokl elfaradasat, karosodasat is
eredményezheti, ha nem fektetnek nagy hangsulyt a munkatarsak mentalis
kondicidinak folyamatos karbantartdsara. Ezért kiemelten fontos, hogy
munkatarsaink folyamatosan tréningeken, szuperviziokon, a szakma
modszereit, specialitasait tanitd tovabbképzéseken vegyenek részt.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat gyermekvédelmi munkaja soran

keletkezett néhany eset leirasa:

V.E. azzal kereste fel a Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalatot, hogy
megromlott a kapcsolata ¢élettarsaval, mert megérzése szerint az
drogproblémakkal kiizd, ezért szeretne csaladok atmeneti otthondba vagy
anyaotthonba keriilni a gyermekekkel. Egy csaladok atmeneti otthonaban
volt hely a csalad szdmara. Késobb az édesanya azonban arrol tjekoztatta
a csaladsegitot, hogy ¢élettarsaval megbeszeltek problémaikat és ugy
dontott, hogy ad még egy esélyt a kapcsolatuknak. Majd az ¢desanya
Ujra meggondolta magat, mivel ugy vélte €lettarsa nem fog megvaltozni,
ezért ismételten a szakemberek segitségét kérte abban, hogy a
gyermekekkel egyiitt elhelyezésre keriiljenek. Idékozben a kordbbi
csaladok atmeneti otthondba mar bekdltozott egy masik csalad, igy az
intézményben mar nem volt hely szdmukra. Végiil egy masik csaladok
atmeneti otthonaban tudtak fogadni az édesanyat gyermekeivel egyiitt. A
bekoltozés lehetdségérol, valamint a kovetelményekrél a  sziild
tajekoztatast kapott, melynek nagyon oriilt. A csalad rendben bekdltozott
az otthonba. Az édesapa csaladja ,.eltlinése” utan keresni kezdte
hozzatartozoit, a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatnal €s Kozpontnal is
informalodott gyermekei utdn. Elmondta, hogy valdban drogproblémakkal
kiizdott. A droghoz azért nyualt, mert munkahelyén sokat ¢&s
feleldsségteljesen kellett dolgoznia, emiatt keveset tudott pthenni. Nagyon
megbanta. A csalddja ,.elveszitését” pedig mar nem birja elviselni. Nem
sokkal ezutan, a csaladok atmeneti otthonanak szakmai vezetdje egy
telefonos beszélgetés soran arrdl tdjékoztatta az esetmenedzsert, hogy az
anya eltavozasi szabadsidgot kért és gyermekeivel egyiitt rokonaihoz
utazott. A segitd szakemberek késdbb arrdl értesiiltek, hogy az édesanya
kibékiilt ¢lettarsaval és visszafogadta 6t. Egy masik telepiilésen albérletbe
koltoztek, a gyermekeket beirattak a helyi altaldnos iskolaba. Az édesanya
el6z0 kapcsolatabol sziiletett gyermekét a vér szerinti édesapja idokdzben
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magadhoz vette. A fil jo koriilmények kozze keriilt. 2018. aprilisaban a
csalad visszakoltozott Szerep telepiilésre.

- A gyermekek nagymamaja felkereste a Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat
¢s Kozpont segitd szakembereit. Elmondta, hogy lanya ¢és parja
eldsziiletésnapot tartottak, amire szeszesitalt vasaroltak az egyik
ismerdsiiktdl. Masnap reggel lanya rosszullétre panaszkodott, amit az
¢desanya masnapossagnak hitt, és elment dolgozni, majd amikor munkabol
hazatért lanya és annak élettarsa kritikus allapotban fekiidtek otthon,
amikor ment6t hivott hozzajuk. A fiatal édesanyat korhdzba széllitottak,
ahol megallapitottdk, hogy sulyos ¢életveszélyes allapotban van, és
1élegeztetdgép tartja életben. Elettarsat szintén korhazba szallitottak, az o
allapota is sulyos volt, de nem ¢életveszélyes. A nagymama tajékoztatasat
kovetden a csalddsegitd ¢és az esetmenedzser csalddlatogatést
kezdeményeztek a csalad otthondban, ahol megbizonyosodtak arrél, hogy
a kiskoru gyermekek felnétt feliigyelete alatt voltak, nagypapajuk vigyazott
rajuk. Par nap mualva az édesanya elhalalozott, harom kiskoru arvat hagyva
maga utan. A gyermekek ideiglenes hatallyal az anyai nagysziil6knél lettek
elhelyezve.

A telepiilés gyermekvédelmi ellatasanak fejlesztésére vonatkozo javaslatok:

A Gyermekjoléti Szolgélat jogszabalyi eldiras alapjan 2018. februar 22.-én
Szerep telepiilésen is megrendezte az Eves Gyermekvédelmi Szakmai
Tanacskozast, amelyen a gyermek ¢és ifjisagvédelemben érintett szakemberek
vettek részt. A tandcskozdson részt vevO szakemberek atfogoan értékeltek a
jelzérendszer ¢éves milkodését, attekintették a telepiilés gyermekjoléti
alapellatasnak valamennyi formajat, javaslatot tettek a problémak lehetséges
megoldasara.

A megrendezett éves Gyermekvédelmi Tanacskozas fobb javaslatai:

- Nagy problémat okoz a tankotelezett tanulok esetében a magas
Oraszdmu igazolatlan és igazolt iskolai hidnyzas. Probléma, hogy az
iskolak (leginkéabb a kozépiskoldk) nem minden esetben jelzik idében a
hidnyzasokat. Tobb esetben eléfordult, hogy mar elsddlegesen hatosagi
intézkedést vont maga utdn. Az idOben tett jelzéssel hatékonyabb a
problémamegoldéds folyamata. A cél, hogy még alapellatds keretein
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beliil folyjon a segité tevékenység, ne keriiljon sor hatosagi
intézkedésre.

A gyermekvédelmi feladatok hatékony ¢és eredményes ellatasdhoz
sziikséges, hogy a gyermekvédelem szerepléi a jogszabalyoknak
megfeleléen egylittmikddjenek, informaljak egymast, munkdjukat
kolcsonosen Osszehangoljak, tovabbképzéseken vegyenek részt.

Az elmult év tapasztalatai alapjan a gyermekvédelemben még tobb
szakemberre lenne sziikség, fOleg az alapellatast kellene erdsiteni,
hiszen az ott dolgozo csaladsegitok azok, akik altal még alapellatasban
megsziintethetd lenne a probléma.

A Csalad-¢és Gyermekjoléti Szolgalat célja tovabbra is a jelzérendszeri
tagokkal vald szoros egyiittmiikddés, az el6z6 év tapasztalatai és
hatékonysdga szerint minél tobb esetkonferencidra meghivni a
jelzérendszeri tagokat.

Az iskolaskori gyermekek korében felmeriilt egyre sulyosabb
magatartasi problémak kezelése érdekében sziikség lenne segitd
szakemberek bevonasara, pszichologus €s nevelési tanacsadd rendszeres
lgyfélfogadasara a telepiilésen. A nehezen kezelhetd gyermekek
altalaban ugyanazokban a csaladokban fordulnak eld, és esetenként a
pedagogusok eszkoztara mar nem elegendd a folyamatos agressziv,
sz¢lsOséges magaviselet kezeléséhez. Ezeért a jelzOrendszeri tagok
egyetértettek abban, hogy a szakemberek bevonasa sziikségszer.

Az altalanos iskola kérte ¢€s javasolta, hogy a pedagdgusok 4altal a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat részére megkiildott problémajelzd
adatlapokban feltiintetett problémakat a csaladsegitd az érintett
pedagogussal egyiitt vizsgalja ki. Ennek érdekében a csaladsegito
1d6pontot egyeztet a csaladtagokkal és a pedagogussal.

A haziorvosi tapasztalat alapjan jelentOs problémat okoz, hogy a sziilok
a beteg gyermekek szamara felirt gyogyszereket egyaltalan nem, vagy
nem id6ben valtjak ki. Ezt 2017. novemberétdl az Elektronikus
Egészségiigyi Szolgaltatasi Téren (EESZT) keresztiil a haziorvos
ellendrizni tudja. A tanacskozdson résztvevd szakemberek javaslata
alapjan egy felhivast kell fogalmazni, melyben fel kell hivni a sziilok,
torvényes képviseldk figyelmét arra, hogy amennyiben a gyermekek
szamara felirt gydgyszereket nem valtjak ki, akkor errdél a tényrdl az
orvos koteles értesiteni a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatot. Mivel
ez a mulasztis stlyos veszélyeztetésnek mindsiil a szolgdlat minden
esetben azonnali eljarast kezdeményez.
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Piispokladany, 2018. majus 10.

Készitették: Raczné Hegedis Ilona

intézményvezeto
Tornyi Anita Anna
Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat vezetd
Beszamolo

a
Segito Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont,
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont

Csalad- Gyermekjoléti Kozpont
2017. évi szakmai tevekenységérol
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Késziilt: Piispokladany, 2018.04.06.

A szocialis 1gazgatasrol €s ellatasokrol sz6161993. évi III. torvény, 1997.
évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol - (94. §.
(4) bekezdése alapjan - ,, A jarasszékhely telepiilés, a fOvarosban a fovarosi
keriileti onkormanyzat és a megyei jogl varos lakossagszamtol fliggetleniil
koteles gyermekjoléti kozpontot mitkddtetni. A jarasszékhely telepiilésen mitkodo
gyermekjoléti kozpont ellatasi teriilete a jaras lakossagara terjed ki.” - alapjan),
valamint az 55/2015. EMMI rendelet valtozasai miatt, Plispokladany Varosanak,
mint Jarasszékhelynek, 2016. 01.01-jét6l ki kellett alakitania a Csaldd - és
Gyermekjoléti Kozpontot.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont feladatait, miikodésének feltételeit, a
létszamnorma ¢és szakképesitések eldirasait az aldbbi torvények és rendeletek

szabalyozzak:
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» A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szoldo 1997. évi
XXXI. torvény,

> A szocialis igazgatdsrol és a szocidlis ellatasokrdl szolo 1993. évi III.
torveny,

» Az egyes szocialis és gyermekvédelmi targyu torvények moédositasarol
sz616 2015. évi CXXXIII. toérvény,

> A 1997. évi XXXI. torvényhez kapcsolodd a személyes gondoskodast
nyqjtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatair6l és mikodésiik feltételeirdl szold 15/ 1998. (1V. 30.)
NM rendelet,

» A szocialis torvényhez kapcsolodd a személyes gondoskodast nyujtod
szocialis intézmények szakmai feladatairol ¢s milkodéstik feltételeirdl
1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet,

> Az egyes szocidlis és gyermekjoléti targyt miniszteri rendeletek

modositasarol szold 55/2015. EMMI rendelet.

A torvényi valtozasok miatt az intézmény nevének megvaltoztatasara is
sziikség volt.

A Kkoltségvetési szerv (intézmény) megnevezése:

Segitdé Kezek Szocidlis Szolgaltatdo Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
¢s Kozpont

roviditett neve:
Segitd Kezek Piispokladanyi Kézpont

A koltségvetési szerv székhelye:

4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33. sz.

A koltségvetési szerv alapitasanak datuma:

2008. oktober 1.
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A koltségvetési szerv alapitasara, atalakitasara, megsziintetésére jogosult
Szerv:

Megnevezése: Segitdé Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont, Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat és Kozpont Intézményfenntartd Tarsulas

Székhelye: 4150 Piispokladany, Bocskai u. 2. sz.

A koltségvetési szerv iranyito szervének megnevezése:

Segité Kezek Szocidlis Szolgaltatdo Kozpont, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat
¢s Kozpont Intézményfenntartd Tarsulas Tarsulasi Tanacsa

Székhelye: 4150 Piispokladany, Bocskai u. 2. sz.
A koltségvetési szerv fenntartojanak megnevezése:

Segitd Kezek Szocialis Szolgaltato Kozpont, Csalad- €s Gyermekjoléti Szolgalat
¢s Kozpont Intézményfenntartd Tarsulas

Székhelye: 4150 Plispokladany, Bocskai u. 2.

A Csalad-¢s Gyermekjoléti Kozpont a Segitdé Kezek Szocialis Szolgaltato
Kozpont, Csalad-¢s Gyermekjoléti Szolgalat €¢s Kozpont Intézményfenntartd
Tarsulasban 0©nall6 szakmai egységként mikodik, de integraltan a tobbi
szakfeladattal egytitt.

A Csalad —€s Gyermekjoléti Kozpont székhelye és illetékességi teriilete:
(66/2015. (III. 30.) Korm. rendelet alapjan)

A Csalad-¢és Gyermekjoléti Kézpont székhelye:
4150 Piispokladany, Szent Istvan u. 33.
Tel:(06-54/451-173)

Piispokladany szeékhelyhez tartozo telepiilések:

1. Barand 9. Sérrétudvari
2. Bihardancshaza 10. Szerep

3. Biharnagybajom 11. Tetétlen

4. Bihartorda

5. Foldes

6. Kaba

7. Nagyrabé

8. Sap
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tel:(06-54/451-173)

A Csalad —¢s Gyermekjoléti Kozponthoz tartozo Jarasi telepiilések Csalad — €s

Gyermekjoléti Szolgaltatasainak irodai:

YV V V V V V V V V V V V

Piispokladany, Szent Istvan u. 33. Tel: 06-54/451-173
Szerep, Nagy u. 53. Tel: 06-54/516-002
Sarrétudvari, Kossuth tér 4. Tel: 06-54/716-000
Foldes, Honvéd u. 2. Tel: 54/465-856

Barand, Kossuth tér 4. Tel: 06-20/511-1200
Bihardancshaza, Pet6fi u. 2. Tel: 06-54/477-020
Bihartorda, Kossuth u. 43. Tel: 06-54/534-001
Biharnagybajom, Rakdczi u. 17. Tel: 06-54/472-017
Kaba, Jokai u. 4. Tel. 06-54/461-250

Nagyrabé, Kossuth u. 5. Tel: 06-54/477-020

Sap, F6 u. 40/A. Tel: 06-54/702-005

Tetétlen, Rakoczi u. 1. Tel: 06-54/712-025

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont személyi feltételei:

A személyi feltételrendszer kialakitasat a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet

szabalyozza. A jogszabaly altal eldirt szakmai létszam és a képzettségi feltételek

biztositottak.

Piispokladanyban 2016. januar 1-jétdl a Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont, 1 £6

csalad-és gyermekjoléti kozpont vezetével, 7 f6 esetmenedzserrel, és 2 {6

szocialis asszisztenssel latja el szakmai feladatat, 2017. 07.01-t6l 1 f6 6vodai-

iskolai szocialis segité EFOP- 3.2.9-16/2016-0004¢es szamu palyazat keretében

latja el a feladatat.



A Kliensekkel végzett szocialis munka szinvonalat, hatékonysagat ndveli az
intézménnyel megbizasos jogviszonyban all6 jogasz és pszichologus, amely
szakemberek eldjegyzés alapjan, téritésmentes tanacsaddst végeznek
Piispokladanyban és a hozza tartozo 11 telepiilésen. Piispokladanyban, és a hozza
tartozo telepiiléseken nyujtott jogi és pszichologiai tandcsadasok Oraszamat a
telepiiléseken 1évo ligyfelek ardnya hatarozza meg.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont vezetdje, esetmenedzserei szakiranyu
foiskolai, 1illetve szakiranyt egyetemi szakképesitést igazold oklevéllel
rendelkezd szocidlpedagogus, szocialis munkas, szocialpolitikus, a pszichologus
klinikai szakpszichologus szakképzettségli, a jogasz jogi szakképzettségli. A két

{6 asszisztens kozépfoku végzettségre €piild szocialis asszisztens szakképzettségl

szakemberek.
A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont nyitva tartasa
Csalad- és Gyermekjoléti
Ko6zpont

Hétfo 7.30-16.00

Kedd 7.30-16.00

Szerda 7.30-16.00

Csiitortok 7.30-16.00

Péntek 7.30-13.30

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont targyi feltételei:

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont vezetdjének, esetmenedzsereinek,
asszisztenseinek a munkavégzéshez sziikséges targyi feltételek biztositottak:
rendelkezésére 4ll a pilispokladanyi kozpontban dolgozdszoba, ahol a

munkatéarsaknak kiilon szamitdgép, internet hozzaférési lehetdség biztositott, a



szakmai dokumentumok biztonsagos taroldsara alkalmas, zarhatd szekrények
biztositottak. A szakemberek munkédjat segiti a vezetékes telefonvonal, valamint
a mobiltelefon. A fénymasoldé gép, scanner és nyomtatdsi lehetOség is a
szakemberek munkajat konnyiti meg. A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont
irodahelyisége az elmualt években mikodé Gyermekjoléti  Szolgalat
irodahelyiségében miikodik, a targyi eszkozok, a munkavégzéshez sziikséges
eszkozok is tulnyomorészt a Gyermekjoléti Szolgalat eszkozei voltak.

Kiilon iroda (interjiszoba) biztositott a jogi, pszichologiai
segitségnyujtashoz, (ez a Kozpont kialakitasa elott is rendelkezésre allt), viszont
egy interju szobat ki kellett alakitani azon egyének, €s csaladok szamara, akiknél
krizishelyzetekben mentalis segitd beszélgetéseket, szakmai konzulticiokat,
krizisintervenciot kell alkalmazni. Erre a célra szolgalo helyiség a bejarat melletti,
telefonk6zpont helyén kertilt kialakitasra.

A jarasi székhely telepiilésein miikodd csaladd — és gyermekjoleti
szolgalatok irodai munkaveégzes celjabol  lehetdséget nyuajtanak az
esetmenedzserek szamara is. A 12 telepiilésen miikddd csalad-és gyermekjoléti
szolgalatok szakemberei, és a gondozott csaladok megkozelithetdsége érdekében,
valamint a Kozpont altal, a telepiilésekre szervezett szakmai esetkonzultaciokra,
jelzérendszeri esetmegbeszélésekre, szakmakozi megbeszélésekre,
esetkonferencidkra a szakemberek tomegkozlekedési eszkdzok €s az intézmény

tulajdonat képezd személygépkocsi igénybevételével jutnak el.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont altalanos feladata:

A gyermekek torvényben foglalt jogainak érvényesitéséhez, a sziildi
kotelességek teljesitésehez, a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzéséhez
¢s megszintetéséhez nyljtott sz€leskort, sziikség esetén alternativ eszkozoket is

alkalmazdé tevékenység.



Tamogatast nyujt a gyermekek ellatdsara, gondozéasara, testi, szellemi
fejlédésére, szocializacidjara vonatkozo6 sziildi, gondozoéi, tdimogatoi tevékenység
ellatasdhoz. A szocidlis €s gyermekvédelmi feladatainak végzése soran
tradicioit. Feladatanak ellatasa soran szervezi €s Osszehangolja az intézményi
ellatasban részesiilok szocidlis biztonsdganak megdrzése érdekében nyujtott
szolgaltatasokat, informaciot nyjt és megismerteti e tevékenységek és egyéb
szocialis szolgaltatdsok tartalmat €s eljarasi rendjét, tdmogatja az azokhoz valo
hozzaférést. Tevékenysége soran, feladata teljesitése érdekében egyiittmiikddik a
szocialis €s gyermekjoléti ellatd tevékenysegehez kapcsolodd mas szervezetekkel
¢s intézményekkel. Tevékenységének eredményessége érdekében figyelemmel
kiseri a szocialis €s gyermekjoléti ellatasok jogszabalyi kornyezetének valtozasat,
mas szolgaltatok eredményeit. Szakteriiletét érintden részt vesz palyazatokon, 0j

innovativ programok kidolgozasaban.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont célja:

A gyermekek érdekeit veédd specialis, személyes, szocialis szolgaltatas a
szocidlis munka modszereinek és eszkozeinek felhasznalasdval szolgalja a
gyermek testi és lelki egészségének, csalddban torténd nevelkedésének
eldsegitését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, megsziinteteését,

illetve a csaladjabol kikeriilt gyermek visszahelyezését.

A Csalad —és Gyermekjoléti Kozpont legfontosabb célkitiizései:

> egyenld esély a hozzaférésben

> a gyermekek vesz€lyeztetettségének, bantalmazasanak megakadalyozéasa

> méltanyos ¢és igazsagos feladatmegosztas a telepiilések kozott

> a gyermekjoléti szolgaltatasok teljes kore hozzaférhetdvé valik a lakossag
szamara

> erOforrasok hatékony mozgdsitasa



> korszerli tudassal rendelkezd szakemberek, a hatékonysagot eldtérbe
helyezd, egylittmiik6d6 szolgaltatasok

» rugalmassag, a sziikségletekre valaszolo szolgaltatasok miitkodtetése

> szakmakdzi egyiittmiikodés

> egyiittmiikodés a sziilékkel, csaladokkal, személyekkel

> hatékony és intenziv csaladmegtartod szolgaltatasok biztositasa

» korszerli modszerek hasznalata az iskolai konfliktusok, a csalddon beliili
erdszak, a gyermek- ¢és fiatalkori biinelkovetés hatékony kezeléséhez

> szegregacidmentes szolgaltatdsok nytjtasa

> az ellatatlan gyermekek szamanak radikalis csokkentése

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kiildetése:

A szocidlis és gyermekjoléti szolgaltatasok mindségének, hatékonysaganak
javitasa, a szolgaltatasban 1€vo ligyfelek ¢és a szolgaltatast végzd szakemberek
segitése a legmegfeleldbb szolgaltatasi megoldas kivalasztasdban.

A preventiv és korrekt rendszerszemléletii szocialis munka keretében segitséget
nyujt az tgyfelek ¢letvitelének és készségének megdrzésehez, erdsitésehez
valamint ellatja a kliensek jogainak fokozott védelmét.

A szocialis munka soran kulcsfontossagi a szocidlis munka modszereinek és
eszkozeinek felhasznalasaval a tarsadalmi kirekesztodés elleni kiizdelem,

valamint az egyének, csalddok, kozosségek tarsadalmi helyzetének javitasa.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont célcsoportja:
A pilispokladanyi jarasi telepiilésein €16 lakosok szama: 40231 £6. (2017.

évi adat).



A Csalad — és Gyermekjoléti Kézpont szolgéltatasainak igénybevételére a
Piispokladany, Barand, Bihardancshdza, Biharnagybajom, Bihartorda, Foldes,
Kaba, Nagyrabé, Sap, Sarrétudvari, Szerep ¢és Tetétlen telepiiléseken,
allando/ideiglenes lakhellyel (tartdzkodasi hellyel) rendelkezd, illetve az itt
¢letvitelszertien tartozkodo gyermekek €s csaladtagjaik jogosultak.

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont altal nyujtott szolgaltatasok kiterjednek a
Jaras telepiilésein tartozkodd gyermekekre, akik hatdsagi intézkedéssel érintettek

¢s azok csaladjaira.

Ellatott 2015. 2016. 2016. 2016. 2017. 2017- 2017- | 2017- | 2018.
telepiilése | évrol évben uj | évben évben | évre ben uj | ben ben évre
k athozott eset osszesen | lezart athozot | eset osszes | lezart | athoz
esetek |t en esetek | ott
esetek
83 gyerek/ 25 gyerek/ | 108 40 68 51 114 53 56
Piispokla | 58 csalad 19 csalad | gyerek/ gyerek/ gyerek/ | gyerek/2 | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
dany 77 csalad 36 csalad | 41 csalad | 3 csalad | 67 29 32
csalad csalad csalad
38 gyerek/ 17 gyerek/ | 55 gyerek/ | 11 44 29 76 19 57
Sarrétudv | 20 csalad 9 csalad 29 csalad | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
ari 10 csalad | 19 csalad | 20 csalad | 39 14 25
csalad csalad csalad
----------------- 3 3 3 -
Bihardan -- gyerek/2 | gyerek/ | gyerek/
cshaza csalad 2 2
csalad csalad
62 gyerek/ 27 gyerek/ | 89 gyerek/ | 14 75 38 122 31 86
S 36 csalad 21 csalad 57 csalad gyerek/ gyerek/ gyerek/2 | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
Zerep 13 csaldd | 44 csalad | 4 csalad | 65 20 43
csalad csalad csalad
22 gyerek/ 7 gyerek/ 29 gyerek/ | 3 gyerek/ | 26 14 35 21 15
Foldes 13 csalad 7 csalad 20 csalad 3 csalad | gyerek/ gyerek/1 | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
17 csalad | O csalad | 28 16 11
csalad csalad csalad
22 gyerek/ 4 gyerek/ 26gyerek/ | 2 gyerek/ | 24 8 gyerek/ | 35 7 27
., | 14 csalad 3 csalad 17 csalad 2 csalad | gyerek/ 6 csalad | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
Nagyrabe 15 csalad 22 6 12
csalad csalad csalad
22 gyerek/ 4 gyerek/ | 26 gyerek/ | 13 13 30 44 29 20
13 csalad 4 csalad 17 csalad gyerek/ gyerek/ gyerek/1 | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
Barand 9csalad | 8csalad | Scsalad | 23 16 11
csalad csalad csalad
S4 33 gyerek/ 4 gyerek/ 37gyerek/ | 4gyerek/ | 33gyerek/ | 18 gyerek/| 51 13 33
ap 19 csalad 3 csalad 22 csalad 4 csalad | 18 csalad | 13 csalad | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/




31 csalad 11 csalad| 15 csalad
6 gyerek/ 4 gyerek/ 10 gyerek/ | ------- 10 3 9 3 6
3 csalad 1 csalad 4 csalad gyerek/ gyerek/3 | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
Bihartord 4 csalad | csalad 6 3 3
a csalad | csalad | csalad
60 gyerek/ 23gyerek/ | 83 gyerek/ | 20 63 34 90 23 71
31 csalad 19 csalad 50 csalad gyerek/ gyerek/ gyerek/ gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
Kaba 16 csalad | 34 csalad | 22 csalad | 55 18 38
csalad csalad csalad
12 gyerek/  [15gyerek/ 27gyerek/ | 7 gyerek/ | 20gyerek/ | 15 34 10 19
Tetétlen 6 csalad 11 csalad 17 csalad | 7 csalad | 10 csalad | gyerek/9 | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
csalad 19 csalad 6 csalad | 11 csalad
84 gyerek/ 21 gyerek/ | 105 37 68 44 119 33 83
Biharnagy | 23 csalad 15 csalad gyerek/ gyerek/ gyerek/ gyerek/4 | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
bajom 38 csalad 12 csalad | 26 csalad | 2 csalad | 70 33 36
csalad csalad csalad
Osszesen: | 444 gyerek | 151 595 151 444 285 698 240 476
/ 236 | gyerek gyerek gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyere | gyere | gyere
csalad /112 / 348 | 112 236 187 k/426 | k/171 | k/237
csalad csalad csalad | csalad | csalad | csaldd | csalad | csalad

A Csalad-és Gyermekijoléti Kozpont szakmai tevékenysége:

A csalad- és gyermekjoléti kozpont a jaras teriiletén miikodo csalad- és
gyermekjoléti szolgalat feladatainak szakmai tamogatasa érdekében rendszeresen
esetmegbeszElést tart a szolgdlatok szamara ¢és sziikség szerint konzultaciot
biztosit, tajékoztatja a szolgalatokat az altala nyujtott szolgaltatasokrol, az azt
érintd valtozasokrol, illetve a jaras teriiletén elérhetd, mas személy, illetve

szervezet altal nytjtott, kozvetithetd szolgaltatasokrol, ellatasokrol.

Amennyiben a csalad- és gyermekjoléti kozpont a csalad- és gyermekjoléti

szolgalat feladatkorébe tartozd szolgaltatds sziikségességét észleli, a

gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodd, a gyermekek védelmére iranyuld tevékenység esetén bevonja a
csalad- és gyermekjoléti szolgalatot a szolgaltatas nyujtasaba, egyéb esetben

felhivja a csalad- és gyermekjoléti szolgalatot a szolgaltatas nyutjtasara.



Intézményiink - szoros egylittmitkdodéssel - a jarasi telepiiléseken miik6dod csalad-
¢és gyermekjoléti szolgalatok szakembereinek hathatos, komplex segitséget nyu;t
a valsaghelyzetben, krizisben, veszélyben 1év6é gyermekek, csaladok

problémainak megoldasihoz.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont feladata a veszélyeztetettséget észlelo és

jelzorendszer miikodtetése korében:

A gyermekek jolétének biztositasa, a segitségre szoruld csalddok tamogatésa, a
hatésagi intézkedésekkel torténd gyermekvédelmi gondoskodas kizardlag az
¢szleld- ¢€s jelzorendszer, a csalad- €s gyermekjoléti szolgalatok, a csalad- és
gyermekjoléti kozpont szoros egyiitt mitkodésével valosul meg. A hatékony
egyiittmiikodés egymas szakmai tudasanak, kompetencidjanak tiszteletben
tartdsaval, egymas munkdjanak segitésével, a feladatok megosztasaval érhet6 el.
A Csaladd-¢és Gyermekjoléti Kozpont koordindlja a jaras teriiletén miikodo
jelzérendszerek munkéjat is.

A Kozpont szakmai tdmogatast nydjt a szakmakozi megbeszélések, az éves
szakmai tandcskozas szervezéséhez, valamint az éves jelzérendszeri intézkedési

tervek elkészitéséhez és Osszehangolasahoz.

Osszegytijti a telepiilések jelzorendszeri feleldsei 4altal készitett helyi

jelzérendszeri intézkedési terveket.

A Kozpont kivizsgalja a jelzdrendszeri tagoknak a csalad- és gyermekjoléti
szolgalat mikodésére vonatkozo jelzéseit, panaszait, segitséget nyQjt a

konfliktusok megoldasaban.
Megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek mitkodésével kapcsolatban.

A kapcsolati er6szak aldozatainak segitése érdekében folyamatos kapcsolatot tart

az Orszagos Kriziskezeld és Informacios Telefonszolgalattal.

A Kozpont veszélyeztetettséget észleld €s jelzorendszert miikodtet.



A jelzérendszer tagjai a gyermekvédelmi rendszerhez kapcsolddo feladatot latnak
el:
» az egészségligyl szolgaltatast nyujtok, igy kiilondsen a védonodi
szolgalat, a hdziorvos, a hazi gyermekorvos,
» a személyes gondoskodast nyujtdo szolgaltatok, igy kiilondsen a
csaladsegit-¢s gyermekjoléti szolgalat,
» a kozoktatasi intézmények, igy kiilonosen a nevelési-oktatasi
intézmények (iskolak, 6vodak), a pedagdgiai szakszolgélat,
a rendorség,
az ligy€szség,
a birdsag,
a partfogo feliigyeldi szolgalat,
az aldozatsegités €s a karenyhités feladatait ellatd szervezetek,

a menekiilteket befogado allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa,

YV V. V V V V V

a tarsadalmi szervezetek, egyhazak, alapitvanyok.

A maganszemélyek jelzése megtehetd személyesen, telefonon, vagy
irasban. A Ko&zpont szakemberei minden beérkezd jelzést kivizsgalnak, és a
probléma jellegéhez igazodo intézkedést tesz.

A gyermekvédelmi észleld - és jelzOrendszer tagjai amennyiben nem
teljesitik  egylttmiikodési  kotelezettségiiket, nem  jeleznek  gyermeki
veszelyeztetés megeldzése vagy megsziintetése €rdekében, a Kozpont vezetdje
jelzeési kotelezettség elmulasztasa esetén jelzéssel €l a Szocialis és Gyamhivatal
felé. A Szocidlis és Gyamhivatal a kotelezettségszegést jelzi a fegyelmi jogkor
gyakorlojanak, és javasolja a fegyelmi feleldssége vonasra iranyulod eljaras
meginditasat. Amennyiben biincselekmény gyanuja meril fel, a Szocidlis és

Gyamhivatalnak kezdeményezni kell a biintetd eljaras meginditasat.



A gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodo, a gyermekek védelmére iranyulo tevékenység:

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont a hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodo tevékenységek ellatasa keretében esetmenedzselést végez, melynek
soran az esetmenedzser az igénybe vevo ¢és az esetkezelésbe bevont szakemberek,
szolgalatok és ellatast nyujtok tevékenységét végigkiséri, egyiittmiikodésiiket

koordinalja.

Sziikség esetén a Kozpont javaslatot tesz a Piispokladanyi Jarasi Hivatal részére

a gyermek:

- védelembe vételére,

-megeldz0 partfogasara,

- ideiglenes hatalyu elhelyezésére,

-nevelésbe vételére,

-csaladba fogadasara,

- harmadik személynél t6rténd elhelyezés kezdeményezésére,
- csaladba fogado gyam kirendelésére,

- tankotelezettseg teljesitésének eldmozditasara,

- gondozasi helyének megvaltoztatasara,

- a gyermek utén jard csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyhjtasara

Leggyakrabban elofordulé problémak, melyek a hatosagi intézkedés

kezdeményezését indokoltak:

A védelembe vétel, hatosadgi intézkedésre javaslattétel elsésorban az
elhanyagolas, ezen beliil érzelmi, fizikai, oktatasi-nevelési elhanyagolas miatt
tortént, illetve bantalmazas, ezen beliil érzelmi, fizikai bantalmazas miatt, és

szexualis bantalmazas gyanuja miatt.



Elhanyagolas minden olyan mulasztas vagy baj okozésa, amely jelentdsen art a
gyermek egészségének vagy lassitja, akadalyozza szomatikus, mentalis, érzelmi
fejlodését.

Erzelmi elhanyagolast jelent az érzelmi biztonsag, az 4llandosag, a
szeretetkapcsolat hianya, a gyermek érzelmi kotddésének durva melldzése,

elutasitdsa, a gyermek jelenlétében torténd erdszakos, durva, timadd magatartas

mas csaladtaggal szemben.

Fizikai elhanyagolast jelent az alapvetd fizikai sziikségletek, higiénés feltételek
hidnya, a feliigyelet hianya, a gyermek védelmének elmulasztisa olyan esetekben,
amikor veszélynek van kitéve. Ide sorolhatd az orvosi ellatas késleltetése, az
orvosi utasitasok be nem tartasa, a védooltasok beadatasanak indokolatlan

elmulasztasa, késleltetése.

Oktatasi-, nevelési elhanyagolas, amely az iskolalatogatdsi kotelezettség
elhanyagolasat, vagy a rendelkezésre allo és javasolt specialis képzési, fejlesztési

szolgaltatasok igenybeveételének elmulasztasat jelenti.

A gyermekbantalmazas azt jelenti, ha valaki sériilést, fajdalmat okoz egy
gyermeknek, vagy ha a gyermek sérelmére kovetett el cselekményt, vagy ha tud

rola, vagy szemtanuja ¢és nem akadalyozza meg, illetve nem jelenti.

Fizikai bantalmazas az a szandékos cselekedet, vagy gondatlansadg (igy
kiilonosen iités, razas, mérgezes, €ges, fulladas, kozlekedesi baleset, stb.), amely
a gyermek fizikai sériiléséhez, haldldhoz vezet vagy vezethet. Ide sorolhat6 a
kozlekedés soran elkovetett gondatlan veszélyeztetés (gyermekiilés hidnya, ittas

vezetés, kivilagitatlan kerékpar stb.)

Az érzelmi bantalmazas azt a rendszeres, hosszu 1don at tartd érzelmi rossz
banasmodot jelenti, amely stlyos, és tartdsan karos hatdssal van a gyermek
érzelmi fejlédésére. Ez magaban foglalhatja annak kozvetitését a gyermek felée,

hogy értéktelen, el nem fogadott, nem kivant és nem szeretett. Jelenthet az
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¢letkornak, vagy a fejlettségnek nem megfeleld elvarasok tdmasztdsit a
gyermekkel szemben (pl. a szobatisztasag id6 eldtti erdltetése, a képességekhez
nem igazodo iskolai kovetelmények). Ide tartozik a gyermekekben dallando
félelemérzet, vagy szorongas keltése, megszégyenités, allando kritizalas, az
érzelmi zsarolés, a gyermek kihasznélasa. Az érzelmi bantalmazas sulyos formaja
az olyan ¢élethelyzet, amelyben a gyermek szem- ¢s fiiltanija mas
bantalmazasanak. Az érzelmi bantalmazds mindezen komponenseket magaban

foglalhatja, de egymagéban is jelentkezhet.

Szexualis bantalmazas a gyermek bevonasat jelenti olyan szexualis aktivitasba,
amelyet a gyermek nem képes megérteni, felfogni, amelyhez nem tudhatja az
érdemi beleegyezését adni, vagy amelyre a gyermek kordnal, fejlettségi
allapotanal fogva nem érett, tovabba amelyet tilt az adott tarsadalom/kozosség
Jog- és szokasrendje. A szexualis visszaélés 1étrejohet felnott és gyermek, vagy
olyan koru gyermek €s gyermek kozott, ahol a kapcsolat a kor és a fejlettség okan,
a kapcsolat feleldsségén, bizalmon vagy hatalmi helyzeten alapszik, €s a
tevékenység az agresszor sziikségleteinek kielégitését, vagy megelégedettségét
szolgalja. Ez magaban foglalhatja egy gyermek kényszeritését, vagy késztetését
barmilyen torvénytelen szexudlis aktivitasra, a gyermek kizsakmanyolasat

(pl.gyermekprostitucio).

Hatosagi intézkedésre tett javaslatok és jogerds hatosagi hatarozattal

érintett kiskoruak szama 2017. évben:

Hatosagi intézkedés hat6sagi intézkedésre tett javaslatok szama, Uj hatosagi
" - Tat 1526 avrdl intézkedéssel
Osszes javasla az ’ az el6z8 evrol | o u1iettek szama
elutasitott | athuzodo eset
javaslatok | szama
szdma
védelembe vétel 440 95 212 133
megel6zo partfogas 15 ! 5 3
ideiglenes hatalya 23 2 14 15
elhelyezés
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nevelésbe vétel

184 -

152 32

csaladba fogadas,

82 -

63 19

harmadik
személynél torténd
elhelyezés
kezdeményezése

A gyermek,
gondozasi helyének
megvaltoztatasa

A gyermek utdn jaro
csaladi potlék
természetbeni
formaban torténd
nyujtasa

20 -

Osszesen:

656 37

402 217

Hatosagi intézkedésekhez kapcsolodo tevékenységek és az ellatott

kiskoruak szama Piuspokladany Jaras telepiilésein 2017-es évben:

Tevékenység

Hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodo tevékenységek
szama

Hatosagi intézkedésekhez
kapcsolodo teveékenység
keretein beliil ellatott
kiskortiak szdma

Szocialis segitd tevékenység 1120 489
Esetkonferencian valo 65 182
részvétel

elsé védelembe vételi 48 133
targyalason valod részvétel

Feliilvizsgélati targyaldson 51 85
valo részvétel nevelésbe

vétel

Feliilvizsgalati targyalason 64 139
valo részvétel védelembe

vétel

Elhelyezési értekezleten, 5 9
illetve targyaldson valo

részvétel

Csaladlatogatas 1437 489
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Kornyezettanulmany 40 40
készitésében valo

kozremukodés

Kornyezettanulmany 143 178
készitése onalloan

Osszesen: 3291 2231

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Statisztikai adatai telepiilések szerint:

Piispokladany
gondozasi | 2015. 2016. 2016. évben | 2016. 2017. 2017. 2017- 2017- 2018.
forma évrol évben 1) | Osszesen évben évre éven uj | ben ben évre
athozott | eset lezart athozott | eset Osszesen | lezart athozott
esetek esetek
védelembe | 26 3gyerek/ | 29 gyerek/ | 11 18 5 gyerek/ | 23 8 gyerek/ | 15
vett gyerek/ 3 csalad | 20 csalad gyerek/ gyertek/ | 1 csalad | gyerek 7 csalad | gyerek/3
17 csalad 11 csalad | 9 csalad 10 csalad csalad
nevelésbe | 32 2 gyerek/ | 34 gyerek/ 1 gyerek/ | 33 6 gyerek/ | 36 9 27
vett gyerek/ 2 csalad | 21 csalad 1 csalad | gyerek/ | 3 csalad | gyerek/ | gyerek/6 | gyerek/
19 csalad 20 csalad 23 csalad | csalad 17 csalad
ideiglenes 3 gyerek/ | 3 gyerek/ 3gyerek/ | - - - -
hatalyu 1 csalad | 1 csalad 1 csalad
elhelyezett
csaladba 13 2 gyerek/ | 15 gyerek/ | 3 gyerek/ | 12 10 22 8 gyerek/ | 14
fogadott gyerek/ 1 csalad 14 csalad 3 csalad | gyerek/ gyerek/ 7 | gyerek/ 6 csalad | gyerek/
13 csalad 11 csalad | csalad 18 csalad 12 csalad
partfogolt | 6 gyerek/ 6 gyerek/ 4 gyerek/ | 2 gyerek 2 2
4 csalad 4 csalad 4 csalad | védelem gyerek/2 | gyerek/2
(+ 2 be is csalad csalad
védelem vannak
ben is)
egyszeri 6 gyerek/ | 15 21 gyerek/ | 21 | ------ 31 31 31
5 csalas | gyerek/ 17 csalad gyerek/ gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
12 csalad 17 csalad 14 csalad | 14 csalad | 14 csalad
Osszesen: | 83 25 108 gyerek/ | 40 68 51 114 53 56
gyerek/ gyerek/ 77 csalad gyerek/ gyerek/ | gyerek gyerek gyerek/ | gyerek/
58 csalad | 19 csalad 36 csalad | 41 csalad | 23 csalad | 67 csalad | 29 csalad | 32 csalad
Bihardancshaza \ \ \ \ \
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gondozasi | 2015. évrdl | 2016. 2016. 2016. 2017. évre | 2017-. | 2017- 2017- 2018.
forma athozott évben 1j | évben évben athozott évben | ben ben évre
eset Osszesen | lezart uj eset | osszese | lezart athozot
esetek n esetek |t
egyszeri megkeresés 3 3 3 | -
gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
2 2 2
csalad | csaldd | csalad

Bihardancshaza telepiilésen 2016-ban nem volt hatdsagi tigyben érintett gyermek. 2017-ben is 2 alkalommal csak

egyszeri megkeresés volt.

Barand
gondozasi | 2015. évrél | 2016. 2016. 2016. 2017. 2017. 2017.évb | 2017- 2018.
forma athozott évben 1j | évben évben évre évben | en ben évre
eset 0sszesen lezart athozott | Gj eset | Osszesen | lezart athozott
esetek esetek esetek
védelembe | 13 gyerek/ 13 gyerek/ | 9 gyerek/ | 4 gyerek/ | 12 19 5 14
vett 6 csalad 6 csalad S5csalad | 1 csalad | gyerek/ | gyerek/8 | gyerek/2 | gyerek/6
5 csalad csalad csalad
csalad
nevelésbe | 7 gyerek/ 7 gyerek/ 7 gyerek/ | nem 7 gyerek/ | 4 gyerek/ | 3 gyerek/
vett 5 csalad 5 csalad 5 csalad | volt 4 csalad | 2 csalad | 2 csalad
ideiglenes | (| | | - Y 2 gyerek/ | -----------
hatalyu gyerek/ 1 csalad
elhelyezett 1
csalad
csaladba 2 gyerek/ 2 gyerek/ 2gyerek/ | 1 3 - 3 gyerek/
fogadott 2 csalad 2 csalad 2 csalad | gyerek/ | gyerek/3 3 csalad
1 csalad
csalad-
partfogolt | | | | | ===
egyszeri 4 gyerek/ | 4 gyerek/ 4 gyerek/ | -------- 18 18 18 | -
4 csalad | 4 csalad 4 csalad gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
11 11 csalad | 11 csalad
csalad
Osszesen: | 22 gyerek/ | 4gyerek/ | 26 gyerek/ | 13 13 30 44 29 20
13 csalad 4 csalad | 17 csalad gyerek/ 9 | gyerek/8 | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
csalad csalad 15 23 csalad | 16 csalad | 11 csalad
csalad
Bihartorda
gondozasi | 2015. 2016. 2016. évben | 2016. 2017. 2017. 2017. 2017. 2018.
forma évrol évben 1j | Osszesen évben évre évben | évben évben évre
athozott | eset lezart athozott | uj eset | Osszesen | lezart athozott
esetek
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védelembe 4 gyerek/ | 4 gyerek/ 4 gyerek/ 4 4 gyerek/
vett 1 csalad | 1 csalad 1 csalad gyerek/1 1 csalad
csalad
nevelésbe | 6 gyerek/ 6 gyerek/ 6 gyerek/ 6 6
vett 3 csalad 3 csalad 3 csalad gyerek/3 gyerek/3
csalad csalad
ideiglenes
hatalyu
elhelyezett
csaladba
fogadott
partfogolt
egyszeri 3 3 3
gyerek/ | gyerek/3 | gyerek/3
csalad | csalad csalad
Osszesen: | 6 gyerek/ | 4 gyerek/ | 10 gyerek/ 10 10 13 3 10
3 csalad | 1csalad | 4 csalad gyerek/ 4 | gyerek/ | gyerek/7 | gyerek/3 | gyerek/
csalad 4 csalad csalad 4 csalad
csalad
Sap
gondozasi | 2015. 2016. 2016. évben | 2016. 2017 2017.évb | 2017. 2017- 2018.
forma évrol évben 1) | Osszesen évben évre en uj eset | évben ben évre
athozott eset lezart athozott osszesen | lezart athozott
esetek esetek
védelembe | 24gyerm | 2 gyerek/ | 26gyerek/ 2 gyerek/ | 24gyerek/| 5 gyerek/4 29 7 gyerek/g 22
vett ek/ 1 csalad 12 csalad 2 csalad | 10csalad | csalad gyerek/14| csalad gyerek/8
11 csalad csalad csalad
nevelésbe | 8 gyerek/ 8 gyerek/ 8 gyerek/ | 5gyerek/ | 13 3 10
vett 7 csalad 7 csalad 7 csalad | 2 csalad | gyerek/9 | gyerek/3 | gyerek/6
csalad csalad csalad
ideiglenes
hatalya
elhelyezett
csaladba 1 gyerek/ 1gyerek/ 1gyerek/ | 3 4 gyerek/ | 3 1
fogadott 1 csalad 1 csalad 1 csalad | gyerek/2 | 3 csalad | gyerek/2 | gyerek/1
csalad csalad csalad
partfogolt
egyszeri 2 gyerek/ | 2 gyerek/ 2gyerek/ | ------ 5
2 csalad | 2 csalad 2csalad gyerek/5
csalad
Osszesen 33 4 gyerek/ | 37gyerek/ 4gyerek/ | 33gyerek/| 18 51 13 gyerek/| 33 gyerek/
gyerek/ 3 csalad | 22 csalad 4 csalad | 18 csalad | gyerek/13| gyerek/31| 11 csalad | 15 csalad
19 csalad csalad csalad
Kaba
gondozasi | 2015. 2016. 2016. évben | 2016. 2017. 2017. 2017. 2017. 2018.
forma évrol évben 1) | Osszesen évben évre évben 1j | évben évben évre
athozott eset lezart athozott | eset osszes lezart athozott
esetek eset eset
védelembe | 28 7 gyerek/ | 35gyerek/ 12gyerek | 23gyerek/| 16 39 gyerek/| 12 gyerek/ 27 gyerek/
vett gyerek/ 6 csalad | 24 csalad / 16 csalad | gyerek/10| 26 csalad | 9 csalad | 17 csalad
18 csalad 8 csalad csalad
nevelésbe | 25 5 gyerek/ | 30  gyerek/ | 3 gyerek/ | 27 3 gyerek/ | 30 1 gyerek/ | 29
vett gyerek/ 2 csalad | 13 csalad 3 csalad | gyerek/5 | 3 csalad | gyerek/ 1 csalad | gyerek/
11 csalad csalad 13 csalad 12 csalad
ideiglenes | 1 gyerek/ | 1 gyerek/ | 2 gyerek/ 1 gyerek/ | 1gyerek/ | 3gyerek/ | 5gyerek/ | 5gyerek/ | -
hatéalyu I csalad | 1 csalad | 2 csalad I csalad | 1 csalad | 2 csalad | 4 csalad | 4 csalad
elhelyezett
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csaladba 6 gyerek/ | 6 gyerek/ 6 gyerek/ | 3gyerek/ | 11 - 11
fogadott 6 csalad | 6 csalad 6 csalad | 1 csalad | gyerek/8 gyerek/ 8
csalad csalad
partfogolt | 1 gyerek 1 gyerek 1 gyerek | 1gyerek/ | 1gyerek/ | -
védelem védelem | 1 csalad | 1 csalad
be vett is be vett
utégondoz | 2 gyerek/ 2 gyerek/ 2 gyerek/ | 4 gyerek/ | 6 gyerek/ | 2 gyerek/ | 4 csalad/
ott 1 csalad 1 csalad 1csalad | 1csalad | 2 csalad | 1 csalad | 1gyerek
+3 +3 gyerek, aki +3 gyerek,
gyerek, védelembe aki
aki vett is védelemb
védelem e vettis
be vett is
egyszeri 4 gyerek/ | 4 gyerek/ 4 gyerek/ | ---- 5gyerek/ | 5 5 gyerek/ | -
4 csalad | 4 csalad 4 csalad 4 csalad | gyerek/4 | 4 csalad
csalad
Osszesen: | 60 23gyerek/ | 83  gyerek/ | 20 63 34 90 23 71
gyerek/ 19 csalad | 50 csalad gyerek/ gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
31 csalad 16 csalad | 34 csalad | csalad 55 csalad | 18 csalad | 38 csalad
Tetétlen
gondozasi | 2015. 2016. 2016. évben | 2016. 2017. 2017. 2017. 2017. 2018.
forma évrol évben 1) | Osszesen évben évre évben uj | évben évben évre
athozott eset lezart athozott | eset osszes lezart athozott
esetek eset
védelembe | 12 Tgyerek/ | 19 gyerek/ | 4 gyerek/ | 15 2 17 1gyerek/ | 16
vett gyerek/ 4 csalad 10 csalad 4 csalad | gyerek/ csalad/2 | gyerek/ 1 csalad | gyerek/
6 csalad 6 csalad | gyerek 9 csalad 8 csalad
nevelésbe 2 gyerek/ | 2 gyerek/ 2 gyerek/ | 1gyerek/ | 3 gyerek/ | 2 gyerek/ | 1 gyerek
vett 1 csalad 1 csalad 1csalad | 1 csalad | 2 csalad | 1 csalad | /1 csalad
ideiglenes lgyerek/ | 1gyerek/ lgyerek/ | - - - -
hatalyu 1 csalad | 1 csalad 1 csalad
elhelyezett
csaladba 2 gyerek/ | 2 gyerek/ 2 gyerek/ - 2 - 2 gyerek/
fogadott 2 csalad | 2 csalad 2 csalad gyerek/ 2 csalad
2 csalad
partfogolt 1 1 gyerek/
gyerek/1 | 1 csalad
csalad
egyszeri 3 gyerek/ | 3gyerek/ 3gyerek/ | ------ 7 7 7 gyerek/
3 csalad | 3 csalad 3 csalad gyerek/4 | gyerek/4 | 4 csalad
csalad csalad
csaladi 4 gyerek/ | 4 gyerek/
potlék 1 csalad | 1 csalad
természet
beni
folyésitisa
Osszesen: | 12 15gyerek/ | 27gyerek/ 7 gyerek/ | 20gyerek/| 15 gyerek/| 34 gyerek/ 10 19
gyerek/ |11 csalad | 17 csalad 7 csalad | 10 csalad | 9 csalad | 19 csalad | gyerek/6 | gyermek/
6 csalad csalad 11 csalad
Biharnagybajom
gondozasi | 2015. 2016. 2016. évben | 2016. 2017. 2017. 2017. 2017. 2018.
forma évrol évben Uj | Osszesen évben évre évben 1j | évben évben évre
athozott eset lezart athozott | eset osszesen | lezart athozott
esetek esetek
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védelembe | 60 6 gyerek/ | 66  gyerek/ | 27gyerek | 39 8 gyerek/ | 46 2 gyerek/ | 44
vett gyerek/ Scsalad | 21 csalad / gyerek/ | 6 csalad | gyerek/ | 2 csalad | gyerek/
16 csalad 7 csalad 14 csalad 20 csalad 18 csalad
nevelésbe | 22 22 gyerek/ 1 gyerek/ | 21 1gyerek/ | 27 - 27
vett gyerek/ 6 csalad 1 csalad | gyerek/5 | 1 csalad | gyerek/8 gyerek 8
6 csalad csalad csalad csalad
ideiglenes 1 gyerek/ | 1 gyerek/ 1 gyerek/ | 3 gyerek/
hatalyu 1 csalad | 1 csalad 1 csalad | 1 csalad
elhelyezett
csaladba 2 gyerek/ | 5gyerek/ | 7 gyerek/ 7 gyerek/ | 4 gyerek/ | 12 - 12
fogadott 1 csalad | 5csalad | 6 csalad 6 csalad | 4 csalad | gyerek/ gyerek/
10 csalad 10 csalad
partfogolt
egyszeri 9 gyerek/ | 9 gyerek/ 9 gyerek/ | ------ 31 31 31
4 csalad | 4 csalad 4 csalad gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
31 csalad | 31 csalad | 31 csalad
Osszesen: | 84 21 105 gyerek/ | 37 68 44 119 33 83
gyerek/ gyerek/ 38 csalad gyerek/ gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
23 csalad | 15 csalad 12 csalad | 26 csalad | 42 csalad | 70 csalad | 33 csalad | 36 csalad
Nagyrabé
gondozasi | 2015. 2016. 2016. évben | 2016. 2017. 2017. 2017. 2017.évb | 2018.
forma évrol évben 1j | Osszesen évben évre évben 1j | évben en lezart | évre
athozott eset lezart athozott | eset osszesen | eset athozott
esetek
védelembe | 4 gyerek/ | 2 gyerek/ | 6 gyerek/ 6 gyerek/ | 3 gyerek/ | 12 - 14
vett 3 csalad 1 csalad | 4 csalad 4 csalad | 2 csalad | gyerek/6 gyerek/
csalad 6 csalad
nevelésbe | 15 1 gyerek/ | 16 gyerek/ 1 gyerek/ | 15 1gyerek/ | 16 5 gyerek | 11
vett gyerek/ 1 csalad 9 csalad 1 csalad | gyerek/8 | 1 csalad | gyerek /| /5 csalad | gyerek /
8 csalad csalad 10 csalad 5 csalad
ideiglenes | 1 gyerek/ 1 gyerek/ 1 gyerek/ 1
hatalya 1 csalad 1 csalad 1 csalad gyerek/1
elhelyezett csalad
csaladba 2 gyerek/ 2 gyerek/ 2 - 2 gyerek 2 gyerek
fogadott 2 csalad 2 csalad gyermek / 1 esalad /1 csalad
/ 2 csalad
partfogolt 1 gyerek/ | 1 gyerek/ 1 gyerek/ | ------
1 csalad 1 csalad 1 csalad
egyszeri | | | ] - 4 gyerek/ | 4 gyerek/
4 gyerek/ | 3 csalad | 3 csalad
3 csalad
Osszesen: | 22 4 gyerek/ | 26gyerek/ 2 gyerek/ | 24 8 gyerek/ | 35 7 gyerek/ | 27
gyerek/ 3 csalad 17 csalad 2 csalad | gyerek/ 6 csalad | gyerek /| 6 csalad | gyerek/
14 csalad 15 csalad 22 csalad 12 csalad
Foldes
gondozasi | 2015. 2016. 2016. évben | 2016. 2017. 2017. 2017. 2017. 2018.
forma évrol évben 1j | Osszesen évben évre évben uj | évben évben évre
athozott eset lezart athozott | eset osszesen | lezart athozott
esetek
védelembe | 7 gyerek/ | 3 gyerek/ | 10 gyerek/ 1 gyerek/ | 9 gyerek/ | 2 gyerek/ | 11 9 gyerek/ | 2 gyerek/
vett 3 csalad | 3 csaldd | 6 csalad 1 csalad | 5csalad | 2 csalad | gyerek/9 | 7 csalad | 2 csalad
csalad
nevelésbe | 7 gyerek/ 7 gyerek/ 7 gyerek/ | 6 gyerek/ | 13 6 gyerek/ | 7 gyerek/
vett 4 csalad 4 csalad 4 csalad | 2 csalad | gyerek/6 | 3 csalad | 3 csalad
csalad
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ideiglenes | 3 gyerek/ | 1 gyerek/ | 4 gyerek/ 1 gyerek/ | 3 gyerek/ | - - - -
hatélyu 1 csalad | 1 csalad | 2 csalad I csalad | 1 csalad
elhelyezett
csaladba 4 gyerek/ | 3 gyerek/ | 7 gyerek/ 7 gyerek/ | 1gyerek/ | 8 gyerek/ | 2 gyerek/ | 6 gyerek/
fogadott 4 csalad | 3 csaldd | 7 csalad 7 csalad | 1 csalad | 8 csalad | 2 csalad | 6 csalad
partfogolt ( | | | | - 1 gyerek/ | 1 gyerek/
1 csalad | 1 csalad
utégondoz | 1 gyerek/ 1 gyerek/ 1 gyerek/ | -----
ott 1 csalad 1 csalad 1 csalad
egyszeri | | 1 | |- 4 4 gyerek/ | 4 gyerek/ | -
gyerek/4 | 4 csalad | 4 csalad
csalad
Osszesen: | 22 7 gyerek/ | 29  gyerek/ | 3 gyerek/ | 26 14 35 21 15
gyerek/ 7 csalad | 20 csalad 3 csalad | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
13 csalad 17 csalad | 10 csalad | 28 csalad | 16 csalad | 11 csalad
Szerep
gondozasi | 2015. 2016. 2016. évben | 2016. 2017. 2017. 2017. 2017. 2018.
forma évrol évben Uj | Osszesen évben évre évben 1j | évben évben évre
athozott | eset lezart athozott | eset Osszesen | lezart athozott
esetek esetek
védelembe | 23 18 41 gyerek/ | 1 gyerek/ | 40 5 gyerek/ | 47 8 gyerek/ | 39
vett gyerek/ gyerek/ 25 csalad 1 csalad | gyerek/ 5 csalad | gyerek/ | 4 csalad | gyerek/
13 csalad | 12 csalad 24 csalad 24 csalad 20 csalad
nevelésbe | 23 2 gyerek/ | 25 gyerek/ | 4 gyerek/ | 21 6 gyerek/ | 31 1gyerek/ | 30
vett gyerek/ 2 csalad 16 csalad 3 csalad | gyerek/ 1 csalad | gyerek/ 2 csalad | gyerek/
14 csalad 13 csalad 13 csalad 11 csalad
ideiglenes
hatalyu
elhelyezett
csaladba 14 14 gyerek/ 14 4 gyerek/ | 18 2 gyerek/ | 16
fogadott gyerek/ 7 csalad gyerek/ 7 | 2 csalad | gyerek/ 1 csalad | gyerek/
7 csalad csalad 12 csalad 11 csalad
cs.p.termé 4 gyerek/ 1 4 gyerek/ | 6 gyerek | 10 4
szetbeni csalad 1 csalad | /1 csalad | gyerek/2 | gyerek/l
folyositasa csalad csalad
utégondoz | 2 gyerek/ 2 gyerek/ | 2 gyerek/ | ----- 1 gyerek/ 1
ott 2 csalad 2csalad 2 csalad 1 csalad gyerek/1
csalad
egyszeri 7 gyerek/ | 7 gyerek/ 7 gyerek/ | ------
7 csalad 7 csalad 7 csalad
Osszesen: | 62 27 89 gyerek/ | 14 75 38 122 31 86
gyerek/ gyerek/ 57 csalad gyerek/ gyerek/ gyerek/ gyerek/ gyerek/ gyerek/
36 csalad | 21 csalad 13 csalad | 44 csalad | 24 csalad | 65 csalad | 20 csalad | 43 csalad
Sarrétudvari
gondozasi | 2015. 2016. 2016. évben | 2016. 2017. 2017. 2017. 2017. 2018.
forma évrol évben 1) | Osszesen évben évre évben 1j | évben évben évre
athozott eset lezart athozott | eset osszesen | lezart athozott
esetek eset
védelembe | 25 5gyerek/ | 30 gyerek/ | 4 gyerek/ | 26 16 44 9 gyerek/ | 35
vett gyerek/ 2 csalad | 15 csalad 4 csalad | gyerek/ | gyerek/9 | gyerek/ | 6 csalad | gyerek/
13 csalad 11 csalad | csalad 21 csalad 15 csalad
nevelésbe | 9 gyerek/ 9 gyerek/ 2 gyerek/ | 7 gyerek/ | - 17 17
vett 3 csalad 3 csalad 1 csalad | 2 csalad gyerek/ 6 gyerek/ 6
csalad csalad
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ideiglenes 7 gyerek/ | 7 gyerek/ 7 gyerek/ | 1gyerek/ | 1gyerek/
hatalyu 2 csalad | 2 csalad 2 csalad | 1 csalad | 1 csalad
elhelyezett
csaladba 3 gyerek/ 3 gyerek/ 3 gyerek/ | 2 gyerek/ | 5gyerek/ 5 gyerek/
fogadott 3 csalad 3 csalad 3 csalad | 1 csalad | 4 csalad 4 csalad
partfogolt | 1 gyerek/ 1 gyerek/ 1gyerek/ | 1
1 csalad 1 csalad 1 csalad | gyerek/1
csalad
egyszeri 5 gyerek/ | 5 gyerek/ 5 gyerek/ | ------- 9 9 gyerek/
5csalad | 5 csalad 5 csalad gyerek/7 | 7 csalad
csalad
Osszesen: | 38 17 55 gyerek/ | 11 44 29 76 19 57
gyerek/ gyerek/ 9 | 29 csalad gyerek/ gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/ | gyerek/
20 csalad | csalad 10 csalad | 19 csalad | 19 csalad | 39 14 csalad | 25 csalad
csalad

Specialis szolgaltatasok biztositasa a teljes jaras teriiletére terjed ki:

Minden

szolgaltatas elozetes egyeztetés

telefonszamon.

1.kapcsolattartasi tigyelet

2.készenléti szolgalat

3. pszicholdgiai tanacsadas

4.jogi tanacsadas

Kapcsolattartasi iigyelet:

alapjan érhetd el a kozponti

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont specialis szolgaltatasai:

A kapcsolattartdsi {ligyelet biztositja a gyermek ¢és a kapcsolattartisra

jogosult szild vagy mas kapcsolattartisra jogosult személy szdmdra a

talalkozasra, egylittlétre alkalmas semleges helyszint.

A kapcsolattartasi tigyelet célja a konfliktuskezeld, segitd szolgaltatas nyujtasa az

érintettek kérésére, illetve a gyamhivatal kezdeményezésére gyermekvédelmi

kozvetitél eljards (medidcid) biztositdsa, melynek célja a felek kozotti
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konfliktusok feloldasanak segitése, kozottiik a megallapodas 1étrehozasa, és
annak mindkét fél részérdl torténd betartésa.

A kozpontnak kotelezd, preventiv jellegli szolgéltatasa a kapcsolattartasi tigyelet.
Tevékenységével erdsiti az egyén, a csaldd problémamegoldd képességét,
lehetdvé teszi az érintettek szamara jogaik gyakorlasat, hozzajarul a kliensek
kozotti esélyegyenldség javitasadhoz a hazai jogszabalyoknak, és a nemzetkozi
szerz6déseknek megfeleléen. Az ellendrzott kapcsolattartds azt jelenti, hogy a
latogato sziilon és gyermeken kiviil a szakember is jelen van a kapcsolattartasra
kijelolt helyiségben. A Jarasi Gyamhivatal hatdrozata alapjan a Kézpont részére
felligyeletre javasolt kapcsolattartas (a kapcsolattartasra kijelolt vérszerinti sziild,
torvényes képviseld, a gyermek egyéb egyenesagbeli rokona) miatti elmaradas
esettn 5 napon beliil a Kozpont irdsban tajékoztatja a Jarasi Hivatal
Gyamhivatalat.

A kapcsolattartasi ligyelet szolgaltatasait 62 alkalommal vették igénybe az
ellatott személyek.

Kapcsolattartasi iigyeletet hétfotol-csiitortokig 8.00-16.00 oraig, pénteken
8.00-13.30-ig és szombatonként 9-12.00 6ra kozott biztosit az Intézmény.

Készenléti Szolgalat:

Cé¢lja a Kozpont nyitvatartasi idején kiviil felmeriilé krizishelyzetekben torténd
azonnali, szakszerli segitségnyljtds, tandcsadds, vagy tajékoztatas az Erintett
gyermek /csalad szamdra/, az azonnali ideiglenes elhelyezést igényl6 esetekben
(munkaiddn tul, hétvégeken €s linnepnapokon az illetékes Renddrkapitanysag a
dontést hozd hatosagi szerv).

A Kozpont gondoskodik a lelkisegély-telefonvonal a miikddtetéserol.

A készenléti szolgalat telefonszama, mely 12 telepiilésen elérheto:
06-30/8741-835
A Ko6zpontban dolgoz6 szakemberek (kivéve pszicholdgus, jogdsz, szocialis

asszisztens) 1 heti valtasban, forgérendszerszerien alland6é jellegii telefonos
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tigyeletet tartanak. A készenléti telefon atadasa- atvétele (2 szakember kozott)
hétféi napokon torténik. A készenléti szolgalatot az a szakember végzi, aki az
tigyeleti beosztas szerint kovetkezik, elére meghatarozott idében. Az ligyeleti
beosztas fél évre van meghatdrozva. A szakember a készenléti iigyelet alatt, ha
segitségnyljtas miatt hivjak, koteles dokumentalni az intézkedés formajat, idejét,
a segitséget kérd személyes adatait. A Készenléti Szolgaltatds szabalyzatat,
feladatellatasat, a munkatarsak idérendi beosztasat a Kozpont vezetdje késziti el.
A készenléti szolgalat telefonjat 15 alkalommal hivtak az ellatott személyek.
Munkaidon tal, hétvégén, krizis helyzetekben kaptak tandcsadést, tajékoztatast,

segitségnyljtast az €rintett csaladok, csaladtagok.

A pszicholdgiai tanacsadas célja, feladatai:

A pszichologiai tanacsadas célja a hatranyos helyzetii, problémaval kiizd
csaladok lelki segit€se, tamogatasa. A pszichologiai tanacsadas eldsegiti a nevelés
alapvetd céljainak hatékony megvalositasat, segiti az adaptacidképes, sokoldalu,
kreativ, 6nmaga és a kozossége €letét alakitdan €pitd, "egészséges", tevékenység-
¢s oromképes személyiség kibontakozasat.

A pszicholdgiai tanacsadas feladatai:

A pszicholodgiai tanacsadast igénybe vevo kliensek részére heti rendszerességgel
egyeéni, valamint csoportos terapia biztositasa, illetve segitd és prevencios jellegii
konzultaciok végzése.

Az iskolai problémékkal (magatartaszavar, tanuldsi nehézség) kiizdd
gyermekek terapias kezelése, altalanos és kozépiskolakban onismereti csoport
szervezése, lebonyolitasa, mely foglalkozasokat igény szerint tart meg az oktatasi

intézményekben, kollégiumokban.
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A folyamatos pszichologiai tandcsadas segiti a problémak feltarasat, €s ha
sziikséges, akkor a klienst mas szakember fel¢ iranyitja.

A sziilokkel, pedagogusokkal, csaladgondozokkal valo segitd beszélgetés.
Az iskoldkkal, valamint a Kozpont munkatdrsaival torténd folyamatos

kapcsolattartas segit feltérképezni a problémas eseteket.

Modszerei:
eszemélyes segitd tandcsadas, beszélgetés,
ecsoportfoglalkozasok,
eterapiak (egyéni, csoportos),
etesztek (intelligencia, specidlis képességvizsgalo, projekcios),
ecldadasok (ismeretterjesztd, felvilagosito, megeldzo).
A pszicholdgiai tandcsadas igénybe vételének modja:
- Onkéntes,
- az eszlelo- és jelzOrendszeri tagok altal kért segitségny;tas.
A pszichologiai tanicsadast tligyfélfogadasi id6ben eldzetes idépont

egyeztetést kovetden vehetd igénybe.

Pszichologiai tanacsadasra 2017. évben 402 alkalommal keriilt sor.

A jogi tanacsadas célja és feladatai:

A jogi tandcsadas cé€lja: A jogi tanacsado a lakossagnak kiilonbozd jogi
ugyeiben informacidt nyuajt, tanicsot ad. Az {ligyfelek jogi problémaik
rendezéséhez nyu;jt segitséget.

Jogi tanacsadas feladata:

- Az tigyfelek jogi problémai megoldasdhoz szakmai segitséget, alternativakat
ajanl, tovabbiranyitast végez.
- Konzulticids lehetdségeket biztosit az intézmény munkatdrsainak szamara,

szlikség esetén részt vesz az észleld- és jelzorendszer munkajaban.
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- Segitségadds modszereinek kivalasztdsa — sziikség esetén az egyén mas
szakemberhez iranyitasa.

- Kapcsolattartas mas, human segitd intézményekkel, szolgaltatasokkal.

- Megismeri az intézmény alapdokumentumainak korét, ezen beliil az egyes
dokumentumok funkciojat, tartalmat, fobb 6sszefliggéseit.

- Munkgjat az alapdokumentumokban megfogalmazott elvek, célok szerint a
meghatéarozott szervezeti ¢s mikodési keretekhez igazodva, a benniik rogzitett
jogok ¢és kotelezettségek figyelembevételével végzi.

- Feladata ellatdsa soran a tudoméasara jutott adatokat a kiilon jogszabalyban
meghatarozottak szerint kezeli.

Tanacsadéssal kapcsolatos feladatai:

- Az ugyfelek jogi problémai megoldasahoz szakmai segitséget,
alternativakat ajanl, tovabbiranyitast végez.

- A mindennapok problémahelyzeteinek kezelésehez, a krizishelyzetek
megoldasdhoz informaciot nyljt, fejleszti az egyén azon képességeét, hogy
tigyeik vitelét onalldan tudjak ellatni.

- A tudomasara jutott jogsértésekre felhivija a figyelmet és javaslatot tesz
azok megsziintetésére.

- Meghallgatja a kiilonb6z6 munkaviszonnyal 0Osszefliggé {igyekben,
csaladjogi, gyermekjogi, polgarjogi iigyekben hozza fordulokat, javaslatot
tesz azok orvoslasara.

- A hatranyos helyzetben 1évdk védelme, segitése.

- Meghallgatja az egyén, csalad panaszat és lehetOség szerint intézkedik
annak orvoslasa érdekében.

Modszerei:
eT4jékoztatas a tdmogatasokhoz, ellatdsokhoz vald hozzajutas érdekében,
etamogatas megallapitasanak kezdeményezése,
eszemélyes segitd tandcsadas, beszélgetes,

ehivatalos iigyek intézése,
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emunkajoggal, csalddjoggal, gyermekjoggal, polgarjoggal kapcsolatos
informacidnyujtas, eléadas, tanacsadas, tovabbiranyitas.
A jogi tanacsadas igénybe vételének moddja az ligyfelek szdmdra onkéntes, és

téritésmentes.

Jogi tanacsadasra 206 alkalommal Keriilt sor a Jaras telepiilésein.

A Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont 2017-ben az_alabbi tevékenységeket

végezte a kotelezo feladatain tul:

2017. julius 1-én a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont elinditotta az ovodai-
iskolai szocialis segit6 tevékenységet az EFOP- 3.2.9-16-2016-0004. szamu
Szocialis egyiittmiikodés a Piispokladanyi Jaras koznevelési intézményeibe

cimii palyazat keretében.

A palyazat keretében egy féallasu dvodai-iskolai szocidlis segitd latja el az
ovodai-iskolai szocialis segitést, illetve segiti a gyermekvédelmi feleldsok
munkdjat, egyéni esetkezeléseket végez, csoportfoglalkozasokat szervez, kozvetit
az iskola és az Intézmény kozott, szabadidds foglalkozasokat szervez, kdzosségi
rendezveényeken vesz részt. A palyazat keretében 1500 f6 gyermekre 1 foallasu
segitdt lehetett alkalmazni. A projekt 2017. julius 1-jét6l 2018. december 31-ig
tart, és nagyon jO lehetOseget, felkésziilést biztosit az orszagosan bevezetésre
keriil6 o6vodai-iskolai szocialis segité tevékenység 2018. szeptember 1-jei
beinditasdhoz, tekintettel arra, hogy a Jards minden iskolajaban és 6vodajaban a
Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont alkalmazasaban allo évodai-iskolai szocialis
segitd latja el, illetve segiti a gyermekvédelmi felel6sok munk4jat.

2017. jalius 1. €s 2017. december 3 1. kozotti iddszakban az alabbi tevékenységek

valosultak meg a projekt keretében:
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2017. szeptember 1-t61 a projektben részt vevo intézményekben allando jelen van
az 6vodai-iskolai szocidlis segito.

Az altalanos 1iskolasok szamara havonta 1 alkalommal kommunikacios,
palyaorientdcios ¢és Onismereti tréningek keriiltek megszervezésre. Minden,
projektben részt vevd altalanos iskola szamara budapesti kiranduldsok voltak
megszervezve, ahol a gyermekek megismerhették fovarosunk nevezetességeit. Az
o6vodasok szamara a debreceni Vojtina Babszinhdzba ¢€s az adventi vasarra
szerveztiink kirdndulasokat. A projektben résztvevd szakemberek szdmara
tréningeket, szakmai team értekezletet szerveztiink. A visszajelzések alapjan nagy
sziikség van az 6vodai-iskolai szocidlis segitd tevékenyseégre az iskolakban ¢€s az
ovodakban, bizunk abban, hogy 2018. szeptember 1-t6l a Jarasi telepiilések
minden iskolajara és 6vodajara is ki tudjuk terjeszteni ezt az uj, kotelezoveé valo,

specialis feladatot.

Gyermekvédelmi forumok szervezése:

A Csalad- ¢s Gyermekjoléti Kozpont a 2017. 02.16-an megrendezésre kertilt
gyermekvédelmi tanacsokozdson javaslatként felmeriild forumok szervezését
magara vallalta a jelzérendszer hatékonyabb miikodése érdekében, és az év
folyaman 6 alkalommal szervezte meg a forumokat.

2017. 03.20. els6 gyermekvédelmi forum témaja: A 2017. 02.16-1 éves
gyermekvédelmi tanacskozason felmeriilt problémak megoldandd feladatok
ismertetése, megoldasi javaslatok kidolgozasa

2017. 04.24. gyermekvédelmi forum téma: Fiatalkord depresszio, falcolas,
magany, interneten terjedd kék balna jelenség

2017. 05.31. gyermekvédelmi forum: Az Internet eldnyei ¢€s hatranyai a
gyermekek és fiatalok korében

2017. 06.26. gyermekvédelmi forum: Bilinmegel6zési programok, szabadidos,

prevencios lehetdségek a fiatalok szamara Piispokladanyban
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2017. 09.25. gyermekvédelmi forum: A nyar folyaman a piispokladanyi
Intézmények 4altal a gyermekek és a fiatalok szdmara szervezett biinmegel6zési
programok, szabadidés prevencios lehetdségek tapasztalatai, €s a 2017/2018-as
tanév megkezdésének tapasztalatai a pilispokladanyi é6vodékban €s iskoldkban

2017.11.27. gyermekvédelmi forum: Szatmariné Bodnar Erika a DMJV Csalad-
¢s Gyermekjoléti Kozpontjdnak jelzOrendszeri tandcsadoja tdjékoztatta az
¢észleld- ¢és jelzérendszert a milkddésére vonatkozd szakmai szabdlyozo

dokumentumok valtozasairol.

Szabadidos tevékenységek:

A Csalad- és Gyermekjoleti Kozpont besegitett a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat 4ltal szervezett nyari napkozis Erzsébet tdbor és a Generdcidos Nap
megszervezéseben €s lebonyolitasdban a gyermekek szabadidejének hasznos
eltoltése céljabol. Az Intézmény altal szervezett rendezvényeken is aktivan
kozremiikodtek a kollégdk, mint Majalis-Gyermeknap, Farsang, Idések Napja,
illetve segitettek mas szakmai egységek munkajat egy-egy rendezvényre valo
késziilés kapcsan, mint a Varosi Majalis, Varosi Gyermeknap, Sarrét ize

Fesztival, Sarrétudvari Falunap.

XVIII. Csenki Sandor Roma Mesemondo verseny

-A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szervezésében 2017. évben immar
XVIII. alkalommal Keriilt megszervezésre és lebonyolitasra a ,,Csenki
Sandor” Roma Mesemondo verseny. A rendezvény célja, hogy a roma kozdsség
legtehetségesebb gyermekei teret kapjanak a nyilvanossag eldtti megjelenésre és

elismerésre. Emellett eszkozil szolgal a kulturalis o6rokségiink megismerésére,
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tovabbadasara. Tovabbi célja az, hogy kozelebb vigye a gyermekeket az
irodalomhoz, megbaratkozzanak a mesékkel, konyvekkel.

A gyermekek Piispokladanybdl és a tarsult telepiilésekrdl érkeztek, Szereprol,
Sarrétudvaribol, Foldesrdl és Nagyrabérol.

A versenyfelhivasra 70 gyermek jelentkezett, ¢lédontoket szerveztiink a helyi
Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgélatok kozremiikodésével minden telepiilésen,
ahol a zsliri tagjai nagy odafigyeléssel valasztottak ki azokat a tehetséges
gyermekeket, akik a dontdben eldadhattdk mesé;jiiket.

A verseny dontojét az Intézmény székhelyén szerveztik meg 2017.

november 22-én. A dontobe az 5 telepiilésrol 23 gyermek jutott be.

RSZTOP- adomanvosztasban valo kozremiikodés

Az RSZTOP-1.1.1-16-,,Szegény gyermekes csaladok ¢és rendkiviil alacsony
jovedelmii személyek szamara természetbeni juttatas biztositasa” cimii palyazat
kapcsan a Szocialis és Gyermekvédelmi Fodigazgatosag ¢s a Segitd Kezek
Szocialis Szolgaltatd Kozpont, Csaldd- €s Gyermekjoléti Szolgélat és Kozpont
Intézményfenntartd Tarsulas egylittmiikodési megallapodast  kotott 2017.
majusaban. Az egyiittmiikodés célja az RSZTOP-1.1.1-16-2016-00001 kiemelt
eurdpai unids projekt keretében a szegény gyermekes csalddok €s a raszoruld
varandos nok szamadra élelmiszercsomagok mennyiségi és mindségi atvételében,
valamint a tamogatandoknak/raszorultaknak havonta torténd kiosztdsaban valo
kozremitkodés. A projekt kapcsdn 2017. juniusatol havonta 1 alkalommal
segitséget nyujtunk abban, hogy a raszorulokat kiertesitjiik, helyet biztositunk az
adomany kiosztasara ¢€s tarolasara. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai
vezetdje kapcsolattartoként aktivan kozremiikodik, hogy Piispokladdnyban,
Szerepen, Sarrétudvariban és Foldesen zokkendmentesen torténjen az adomanyok
atadasa, a raszorulok kiértesitése stb. A Csaldd-¢s Gyermekjoléti Kézpont a

Szocidlis €s Gyermekvédelmi Foéigazgatdosag kozremiitkodésével megszervezte,
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hogy Czibere Karoly szocialis ligyekért és felzarkdztatasért felelds allamtitkar
Hajdu-Bihar megyében elészor Piispokladanyban tartson sajtotdjékoztatot a

programrol 2017. 08.16-an.

A Csalad- ¢és Gyermekjoléti Kozpont minden munkatdrsa minden nap
faradhatatlanul azon dolgozik, hogy a plispokladanyi jarasban €16 gyermekek
tovabbra is a csalddjukban nevelkedhessenek, ennek kapcsdn nagyon sok
csaladlatogatason, esetkonferencian, esetmegbeszélésen, és védelembe vételi
targyaldson vesznek részt, napi kapcsolatban vannak a telepiiléseken miikodo
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatok munkatarsaival, a Jarasi Hivatal gyamiigyi
munkatarsaival. Rendszeresen felkeresik azokat az Oktatasi - Nevelési
Intézményeket ahol a hatosagi intézkedéssel érintett gyermekek tanulnak.
Mindemellett a Kozpont munkatarsai a megnovekedett adminisztracios terheket

is igyekeznek hatariddre ellatni.

Tapasztalataim szerint a hatékony szocidlis munkavégzést, a professzionalis
tevékenységet a szakemberek magas szintii szaktudasanak ¢s a szakmai

elhivatottsaganak szellemisége kell, hogy athassa.

A lelkiismeretes, felel0sségteljes munkavégzéshez elengedhetetleniil fontos a
szakmai felkésziiltség, egyéni ratermettség, szocidlis palya irdnti alkalmassag,
elkotelezettség, szakmai alazat.

Nagyon fontos a szocialis munkéat vegzo szakemberek érzelmi stabilitasa,
kiegyensulyozottsaga, nyitottsaga a tarsadalmi problémak irant, hiszen ezen
készségek hianya esetén nem tud érzelmileg azonosulni a bajba jutott emberek
nehézségeivel.

Fontos, hogy a munkatarsak is fogékonyak legyenek a pozitiv valtozasra,
motivaltak legyenek az egyéni fejlodésre, akaraterdvel, kitartassal, ¢és

szorgalommal az Onképzés tekintetében is. Munkavégzésiink hatékonysagat
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noveli a szocialis érettség. Ahhoz, hogy értékteremtd munkat végezziink,
torekedniink kell az értékes kapcsolatrendszeriink kialakitasara, a team
munkavégzésre, hiszen a probléméak megoldasahoz elsédleges eszkoziink a sajat
személyiségiink, amellyel dolgozunk. Helyes onértékeléssel, redlis ,,énképpel”
tudjuk a szakmai kompetencia hatarainkat betartani, szakmai dontéseinket teljes
felel6sséggel vallalni.

A magam, ¢és a munkatarsaim részérol is elvarom az elkotelezett,
hivatastudattal végzett szakmai munkat, ugyanakkor torekszem arra, hogy

mindez, egymast elfogadd, batoritd szakmai k6zosségben valosuljon meg.

Piispokladany, 2018.04. 06.

Készitették:
Réaczné Hegedis Ilona Forianné Bacsi Tiinde
intézményvezeto Csalad-¢és Gyermekjoléti Kozpont vezetd
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IV. A biinmegel6zési program fébb pontjainak bemutatasa, rendorségi
munka
(A fejezet Szerep Kozségi Onkormdnyzat Kézbiztonsdgi és
Biinmegelozési Koncepcioja, valamint a Piispokladanyi
Rendorkapitanysag beszamoloja alapjan késziilt)

Szerep Kozségi Onkormanyzat Képviseld- testiilete 2015 majusaban fogadta el
Kozbiztonsagi ¢és Biinmegel6zési Koncepciojat, amelynek célja Szerep Kozség
kozbiztonsagi és biinmegeldzési filozofidjanak megfogalmazasa, majd - konkrét
helyzetelemzés alapjan - a megvaldsitando célok, illetve prioritasok kijelolése, a
végrehajtdas modjanak meghatarozésa, a fejlesztés folyamatos biztositasdval az
¢letmindséget javitd kozbiztonsag megteremtése. A koncepcid a lakossag, a helyi
kozosségek megfeleld ¢életmindségének fenntartdsa érdekében meghatarozza a
kozbiztonsaggal és blinmegeldzéssel kapcsolatos onkormanyzat kozéptavua feladatokat.

A Képviselo- testiilet feladatai kiillondsen:

- meghatarozza és érvényesiti a kozbiztonsag és blinmegel6zés stratégiai iranyait
¢€s prioritasait,

- meghatidrozza a sziikséges és lehetséges beavatkozasokat, kezdeményezi a
pénziigyi feltételek biztositasat,

- rendszeresen véleményezi a kozségi kdzbiztonsagi és biinmegel6zési koncepciod
megvalosulasanak aktualis helyzetét,

- szélesiti és erdsiti egyiittmikodo kapcsolatait a Rendorséggel, a Tlzoltosaggal,
az Nemzeti Biinmegel6zési Tanaccsal, a Polgardrség Orszagos, Megyei és Helyi
Szervezeteivel, a kozségben mikodd iskola tantestiletével, a helyi civil
szervezetekkel,

- kiemelten és céliranyosan tamogatja a renddrség ¢és a Polgardrség helyi
egyesiiletét, annak tevékenységét,

- folyamatos kozbiztonsagi egyeztetést tart az illetékes hatdsagokkal, koérnyezd
teleptilésekkel, s ezek tapasztalatait adaptalja a helyi viszonyokra.

- a kozség iskolaiban folyd biinmegel6zési munka tapasztalatairol folyamatosan
tajékozodik, kapcsolatot tart a renddrség illetékeseivel.

A Rendo6rség munkaja Szerep Kdzségben:

Az elmult évben megkezdett folyamatot folytatva atalakitottuk és erdsitettiik a bun- és
baleset-megelézési tevékenységiinket. Az év elején sor keriilt a feladat végrehajtasara
tervezett allomany szakmai képzésére, ezt kovetden a korabbi kézpontositott bun- és
balesetmegeldzési feladatokat az értékelt iddszakban - az iskolarend6rékon tilmenden
- mar a rend6rérsok parancsnokai, a Blinligyi Osztaly beosztott dllomanya, és a korzeti
megbizottak hajtottak végre.
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Kiemelt figyelmet forditottunk arra, hogy a csokkend leterheltség miatt felszabaduld
energidinkat a blincselekmények megeldzésére, ezen beliil a klasszikus blinmegeldzési
tevékenységre hasznaljuk fel. Ennek eredményeként jelentdsen novekedett a céliranyos
blinmegeldzési eldadasok szama, illetve U programokat is beinditottunk.

Az év soran biinmegel6zési tevékenységiink legfontosabb elemei az alabbiak
voltak:

- A Sarréti Kabitoszeriligyi Egyeztetd Forum munkacsoport iilései megtartasra kertiltek,
ennek kapcsan rehabilitacioval foglalkozd szervezet, illetve annak gondozottjai
tartottak el6adéasokat.

- Az altalanos- ¢és kozépiskoldkban rendszeres drogprevencios, illetve az internet
veszélyeit bemutato eldadasokat tartottunk.

- A tavalyi évhez hasonldan a renddrkapitdnysag valamennyi telepiilésén folytatodott
az OVIZSARU program.

- A szlinid6 megkezdése el6tt valamennyi iskolaban annak veszélyeire fokuszald bun-
¢s baleset-megeldzési eldadasokat tartottunk.

- Ebben az évben is sikeresen miikodott a 1atogato- €s tidiilokartya program.

Az altalanos iskoldkban ¢€s az egyetlen, teriiletlinkén mitkodé kozépiskolaban az
ifjisagvédelmi tevékenység jelentds részét ,,Az iskola renddre” program keretében
valositjuk meg, amely bun- és baleset-megeldzési témaju orak megtartasdban, az iskola
rendezvényein vald részvételben, az iskolai szabadidds programok szinesitésében
teljesedik ki.

A gyermek- és ifjusagvédelmi tevékenységilinkben, a fiatalkoru és gyermekkoru
eltlintek iigyeiben, a csalddon beliili er0szakkal Osszefiiggd és az aldozatvédelmi
tevékenységiinkben az elmult évekhez képest nem tortént jelentds valtozas, azokat jog-
és szakszeriien hajtottuk végre.

A Piispokladanyi Renddrkapitanysag teriiletén elkovetett blincselekmények kozott - az
orszagos atlaghoz hasonldan - magas a vagyon elleni blincselekmények aranya, szamuk
azonban az elmult években folyamatos csokkenést mutatott. A vagyon elleni
cselekmények megeldzése érdekében elsésorban a potencidlis aldozatokkal
kapcsolatos megel6z6 munkankat emlithetjiik meg. Felkérés alapjan eldadédsokat
tartunk, e témaban is igyeksziink kihasznalni a média adta lehetdségeket hirdetések,
felhivasok formajaban.

A kapitanysagon foly6 blinmegel6zési munka kiemelt teriilete a kabitdszer-biindzés
megeldzése. Az ezen a teriileten folyd megel6z0 munka nem lehet eredményes a
csaladok ¢és potencidlis aldozatok bevondsa nélkiil. Elsddleges fegyveriinknek
tekinthetjiik a drogprevencios el6adasokat, amelyek helyszinei foként az iskolak. A
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kiemelt célkozonségiink a gyermek- és fiatalkora személyek korébdl keriil ki.
Tevékenységiinkben kiemelt szerepe van a Sarréti Kabitoszeriigyi Egyeztetd
Forumnak.

Az ¢v soran a fenti targykorokben megtartott blinmegel6zési eldadasaink szama
jelents mértékben megemelkedett. (63-r6l 187-re)

A baleset-megel6zési propagandaval, els6 sorban a balesetek okozoéi és sértetti korébe
tartozo gyermekeket és idoskortiakat, a gyalogosokat €s kerékparosokat céloztuk meg.
Az altalanos iskoldkban, az iskolarendOr program soran, az osztalyfonoki oérdkon
valamint a tanév kezdetén minden elsd osztalyban baleset-megeldzési el6adasokat
tartottunk. A kozlekedés biztonsagat elésegité propagandaanyagok a helyi szervezési
demonstrativ jelenléttel megtartott renddri ellendrzések soran folyamatosan keriiltek
kiosztasra.

A 2017. év folyaman az alabbi jelentdsebb baleset-megeldzési programokat tartottuk:

— Tilzoltésag KRESZ oktatas 2017. januar 30-februér 06. (40 )

— KRESZ tanfolyamon résztvevd személyek baleset-megeldzési eldadasa 2017.
februar 15. (20 £6)

— Husvéti Akcid — 2017. aprilis 16-17. (100 £6)

— Megyei Polgarérnap 2017. majus 27. (1000 £6)

—  Szerep Altalanos Iskola Erzsébet Tabor baleset-megelézési eldadas, kerékparos
palya 2017. janius 23., 29.

— Rendvédelmi tabor (Kollégium) - 2017. jalius 02-07. (20 f6) M2 televizidban
megjelent

— Rendészeti nap (toborzas) — 2017. szeptember 28. (1500 £6)

— Pispokladanyi Jaras Kozlekedesbiztonsagat Javito Charta 2017. november 09. .
,,Ebreszt6 akcio” Piispokladany — 2017. december 23. (200 f6)

A Piispokladanyi Teriileti Baleset-megelézési Bizottsag munkajan belil, az
iskolaskortiak biztonsagos kozlekedésre torténd nevelése évek oOta jo szinten folyik,
melynek része a Gyermek Iskola Kupa ¢és Kerékparos Iskola Kupa.

Az értékelt idészakban 71 baleset-megelézési eldadas megtartasara kertilt sor.

V. A telepiilési 6nkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés

Az Onkormdnyzat €és a civil szervezetek egyiittmiikodése kozségiinkben jonak
mondhato.

A telepiilésen jelen 1évo civil szervezetek a gyermekek, a fiatalok korében a sport, a
kultara teriiletén biztositjak a szabadidd hasznos eltoltését.
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Tobb olyan szervezet miikodik, amelynek célja a hagyomanyépolés, fiatal tehetségek
gondozasa, tanitasa, kulturalis tevékenységekbe torténd bevonasa.

A sportegyesiiletek nagy hangsulyt fektetnek az utanpotlas nevelésre, a sportélet
fejlesztésére a gyermek é€s ifjusagi korosztaly bevonasaval.

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Osszességében elmondhato, hogy a gyermekvédelmi torvényben meghatdrozott célok
megvalosuldisa érdekében Szerepen a gyermekvédelmi rendszer a 2017-es évben is
eredményesen miikodott. A nehéz szocidlis koriilmények kozott élo csaladok
gyermekeinek az dllam és az onkormadnyzat nyujt évrol-évre egyre novekvo és
szélesebb korii tamogatasokat.

Szerep, 2018. mdjus 22.

Tothne Vero Tiinde

polgdarmester
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