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2015. EVI MUKODESEROL

1. Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft. rovid bemutatasa

Tarsasagunk - illetve annak jogel6dje - 1999-ben kezdte meg tevékenységét egy
kistérségi kdzponti orvosi tigyelet miikodtetésével. Az igy szervezett ellatasban
helyi haziorvosok csakigy részt vettek, mint fiatal szakorvosok ill.
szakorvosjeldltek akik kérhazi, klinikai munkajuk vagy héziorvosi gyakorlatuk
mellett vallaltak ezt a feladatot. Tekintettel a megkdvetelt magas szakmai nivora,
a j6 munkafeltételekre, a kollegialitdsra és az akkor még igen vonzd dfjazasra
hamarosan stabil magja alakult ki az ugyeletben dolgozéknak. Az idd
elérehaladtaval a Tarsasag egyre tobb feladatot kapott a kornyezd telepiiléseken
is, 1j tligyeleti kozpontjai nyiltak és a pozitiv referencidk kapcsan Hajdu-Bihar
megye egyre nagyobb részén biztositotta az tgyeleti ellatast. Késdbb,
koszénhetden a Tarsasag vezetésében uralkod6 fejleszt6 ill. mindig el6re halad6
szemléletnek, valamint a kollégdk megfelel§ kivalasztidsanak, a cég orszagos
szinten is jegyzetté valt. A kezdetben egy kozponttal miikddd, 15.000 lakost
ellatd kis tigyeleti Kht.-bl méra az orszag 7 megyéjében és a fovarosban is
miikods, 25 tigyeleti kézponttal bird, kozel 800.000 lakost ellaté egészségligyi
szolgaltaté valt, mely stabilan a harom legnagyobb ilyen profild honi vallalat
kézé tartozik. Alapellatasi tevékenységiink mellett kérhazi tigyeleti szolgaltatast
is nytdjtunk és siirg6sségi osztdlyok miikodtetését is ellatjuk. Jelenleg tobb mint
320 orvost és kozel 400 szakdolgozét foglalkoztatunk. Ennek megfelelden, 2015
végén Tarsasagunk nevébe beépitésre keriilt az ,Orszégos” jelzd is, hiszen ez
fejezi ki legjobban miikédésiink kereteit.

M(ikodésiink alapelvei: a szakmai és emberi korrektség, a mindség iranti
elkotelezettség, az innovacié és nem utolsé sorban a pénziigyi fegyelem. Ezen
alapelvek megtartdsa a gyakorlatban is megmutatta miikodGképességeét,
relevanciajat, a fejlddést meghatdrozo szerepét.

2. Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft. szakmai miikodése

Az alapellatasi kozponti ligyelet célja és feladata az érintett lakossag hdziorvosi
rendelési és rendelkezésre dlldsi idon kiviil torténd, alapelldtdsi szintii siirgosségi
ellitisa az adott teriiletet ellité mentészolgdlattal egyiittmiikidve. A betegek
ellatasa részint az tigyeleti rendel6ben, részint lakéson ill. feltalaldsi helyen torténik.
Ez havonta atlagosan — az {innepnapokat is figyelembe véve - 576 oranyi ellatas
biztositasat feltételezi Tarsasagunk részérol. Ezen idészakban kell folyamatosan és
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cselekvo- ill. mikodéképesen rendelkezésre allnia 1 f6 — megfeleld képzettségli —
orvosnak, 1 f6 apolénak és 1 6 gépkocsivezet6nek (aki a legtobb esetben szintén
rendelkezik 4poldi végzettséggel), valamint az ligyeleti gépjarmiinek, az Osszes
orvosi felszerelésnek és anyagnak, az informatikai és telekommunikacios
rendszereknek, tovabb4 az iigyeleti rendelének. Ez bizonyos fokig olyan, mintha a
teriileten tovabbi 3-4 haziorvosi praxist kellene mikodtetni, csak itt sofér is van az
ellatd team-ben és lényegesen magasabbak az elvarasok a gépjarmiivek, az orvosi
anyagok és eszkozok tekintetében, a team siirgdsségi felkésziiltségét illetden,
valamint lényegesen t6bb a teriileti betegellatas is.

2.1. Human erdforras

Ennek megfeleléen iigyeleteinkben havonta atlagosan tébb mint 1700 munkaérényi
idoére kell olyan szakszemélyzetet foglalkoztatnunk akik mind az orvosi, mind a
szakdolgozéi munkakorokben a siirgbsségi  betegellatdsban jartas, korszeril
ismeretekkel rendelkezd kollégak vagy legalabbis torekedniink kell ezen kvalitdsok
preferalasara. Hiszen a kdzponti iigyelet miikddése a gyakorlatban jelentésen eltér
az alapellatas ,hétkdznap nappali” mitkodésének jellegétél. A kozponti ligyelet
ugyanis annak ellenére, hogy az alapellatds része, nem tekinthetd a hdaziorvosi
rendelés meghosszabbitisanak, hanem jellegébél adéddan szakmai értelemben
sokkal inkdbb a siirgbsségi betegellatdis ¢és mentés jellegzetességei
érvényesiilnekbenne. Ezen kb. 1700 6ranyi havi foglalkoztatasi volumen talan jol
szemléltetheté azzal, hogy ha ezt minden esetben munkavallalokkal téltenénk ki —
akkor a pihen6idd, a szabadsagok ill. eshetéleges tappénz figyelembe vételével -,
11-12 £6t kellene foallasban foglalkoztatnunk egy tigyeleti kézpontban. Tarsasagunk
legtobbszor vallalkozoi jogviszonyu kdzremiikddé orvosokkal és szakdolgozokkal
végzi a betegellitd tevékenységét, tekintettel a rugalmasabb id8beosztas
lehetdségére és arra, hogy gazdasagi szempontbdl is ez a hatékonyabb.

Orvosok és szakdolgozok tekintetében is toreksziink az ellatas jellegének €s sokszor
fizikailag is nehéz voltinak figyelembe vételével dinamikus és terhelhetd kollégak
alkalmazasara, azonban az orvosok esetében észlelhetd jelentds human-eréforras
hidny miatt ez sokszor nagy nehézségek dran oldhaté csak meg. A
gépkocsivezetéinktdl is elvarjuk a megfelel6 siirgdsségi jartassagot, és figyelembe
véve azt, hogy kritikus szituaciok lényegesen gyakrabban fordulna elé teriileti
ellatds soran, mint az {igyeleti rendel6ben, az tigyeletes gépkocsivezeték esetében
alapvetéen 4poléi vagy ment6tiszti képzettséggel is rendelkezd kollegakat
alkalmazunk.

2.2. Targyi feltételek

Az alapellatasi iigyeletek mikodtetése sordn sziikséges minimumfeltételek
jogszabalyban rogzitettek, melyet a 60/2003. (X. 20.) ESzCsM rendelet szabalyoz.
Az Orszagos Orvosi Ugyelet Nonprofit Kft. az altala mikodtetett valamennyi
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kdzponti orvosi iigyelet esetében maradéktalanul biztositja a jogszabalyokban el6irt
feltételek teljes korli megvaldsulasat, illetve fenti rendeletben meghatéarozott
feltételek teljesitésén feliil tovabbi jelentds forrasokat biztosit az iigyeletek magas
szakmai technikai szinvonal(, stabil mikodtetéséhez.

Gépjarmiiparkunk jelentdsen megtjult. Alapelv, hogy - az ellatas jellegét figyelembe
véve - lehetdség szerint benzin fizemil, fix vagy kapcsolhaté Osszkerék hajtasu
gépkocsikkal szolgaltatunk, hogy a szilard burkolattal nem rendelkezé helyszinek
megkozelitése is biztositott legyen. Tobb telephelyiink esetében terepjard
gépjarmiivek {izemeltetése sziikséges. Minden iigyeleti jarmfiviink rendelkezik
megkiilonboztetd jelzéssel és TETRA ill. GPS rendszerrel kovethetd ill. elérheto.

Az ligyeleti ellatas soran hasznalt eszkozok, orvostechnikai berendezések eseteben
kiemelendd, hogy gyakorlatilag 100%-ban a legkorszerlibb eszkozok éllnak mar
rendelkezésre. Az EKG-k, defibrillatorok, siirgdsségi taskak, pulzoxymeterek stb. a
mentdszolgélatnal is megallnak a helytiket.

Az tigyeletekben hasznalt gydgyszerek tekintetében a jogszabdlyokban kotelezéen
eldirt 20 féle készitmény helyett 46 készitmény hasznalatat biztositjuk. Orvosaink
mindennemii korlatozas nélkiil hasznalhatjdk a Tarsasdgunk A4ltal biztositott
eszkozoket és gyogyszereket, azonban a megfelelé indikacioban torténd, takarékos
és célszerii felhasznalasukat minden esetben ellenérizziik.

2.3. Az iigyeleti tevékenység kozponti iranyitasa, hattérszolgaltatasok

Térsasagunk betegellatd tevékenységének zavartalan és folyamatos miikddtetéséhez,
az orszagban megtalalhaté 25 kdzpontunk irdnyitdsahoz komoly kézponti funkciok
kialakitasa volt sziikséges, mely szerves és egyben tudatos fejlesztés eredmeénye.
Kozponti funkeidink:

a. Szakmai és szervezeti irdnyitds, a vonatkozd jogszabalyoknak,
szakmai irdnyelveknek, valamint kilsé és belsé protokolloknak
megfeleléen

b. Folyamatos szakmai és szervezeti miikodési audit

Teljes kér(i human-eréforrds biztositas: felkutatas, foglalkoztatas

Rendszeres belsé szakmai képzések biztositdsa a foglalkoztatott

human er6forras részére illetve a jogszabdlyban eldirt tovabbképzési

kotelezettségek ellendrzése

e. Teljes kor(i logisztikai szolgaltatas: ell. anyagok és eszkozok illetve
egyéb a miikodéshez sziikséges anyagok beszerzése, kiszallitasa,
raktdrozasa, készletkezelése

f.  Orvosi és egyéb eszkozok rendszeres karbantartésa illetve ellen6rzése
és mindsittetése

o o
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g. Gépjarm{ (izemeltetés, karbantartds, szervizelés illetve tartalék
gépjarmii elérhetdségének biztositasa

h. Informatikai rendszer miikodtetése: medikai és vallalatirdnyitasi
egyarant

i. A helyi héziorvosok elektronikus uton torténd tajékoztatisa az
ligyeleti betegellatasokrdl (amennyiben igénylik)

j. A jogszabalyban el6irt, illetve tovabbi a finanszirozotdl,
onkormanyzatoktél vagy kozigazgatasi szervtdl, hatdsagtél szdrmazo
jelentési kotelezettségek teljes kord biztositasa

k. OMSZ-al kozos diszpécserszolgédlat miikddtetése

. Rendkiviili helyzetek kezelése a tarsszervekkel egyiittm{ikodésben

m. Folyamatos kapcsolattartds a Megbiz6 Onkormanyzatokkal, OEP-el,
egészségiigyi hatésdgokkal, OMSZ-al, valamint a helyi haziorvosokkal
és gyogyszerészekkel

n. Fenti funkcidk ellatdsahoz sziikséges kozponti operativ-, szakmai-,
logisztikai- és stratégiai- menedzsment, tovabbd a kozponti
adminisztracid, konyvelés, jogi hattérszolgaltatas biztositasa.

A fenti funkcidknak helyt ad6 oktatasi és irodakdzpontunk Debrecenben az Istvan ut
6. sz. alatt talalhato.

2.4. Egyiittmiikodés az Orszagos Mentdszolgalattal

Az iigyeleti betegellatds szakmai szinvonaldnak javitdsa és az egyébként kis
szamban jelentkezd betegpanaszok tovabbi csokkentésének céljabol kozponti
ligyeleteink esetében toreksziink az Orszadgos Ment6szolgalattal —szoros
egylittmiikddésre, illetve a kozds diszpécserszolgalatok mikodtetésére. Fenti
rendszer lényege, hogy a telefonos megkereséseket minden esetben az Orszagos
Mentdszolgalat teriiletileg illetékes Iranyitocsoportjanak specidlis, ezen feladatra
kiképzett mentésiranyitoi fogadjak, akik szamitogépes tdmogatds mellett egységes
protokollok segitségével, a sziikséges adatok felvételét kovetéen kozvetleniil
dontenek és intézkednek a feladat megfelelé progresszivitasi szintli szolgaltatonak
torténd atadasarol. Igy lehetdségiik van az eset elldtasara leginkdabb megfeleld
egység kikiildésére. Ez lehet a megfeleld szintli mentdegység riasztasa, a feladat
ligyeletnek torténd atadasa megfeleld iddjelzéssel (azonnali, 2 oran beliili, 2 6ran
tali), illetve lehetéség van a diszpécser személyes vagy az ligyeletes orvos
bevonasaval torténd telefonos tanicsadéasara vagy a beteg ligyeleti rendel6be torténd
iranyitasara egyarant, de rendkivilli esetekben a killonbozé szolgaltatok
kapacitisdnak egy esethez torténd Osszevondsara is, amennyiben a rendelkezésre
allé adatok alapjan erre szilkség lehet. Tarsasagunk Pispokladanyi kozponti
ligyeletét is kozos diszpéeserszolgalat irdnyitja.
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3. Az ellatott teriilet és a 2015. év betegforgalmi adatai

A Piispokladanyi koézponti tigyelet a kovetkezd telepiilések ellatdsat biztositja:
Biharnagybajom, Piispékladany, Sarrétudvari, Szerep. Az tigyeletben feln6tt és
gyermekkori betegek ellitdsa egyarant megtorténik. Az lgyeleti rendeld
Piispokladdnyban a Kossuth u. 1. alatt, a Rendel&intézet épiiletében talalhato. Az
iigyeletben jelentkez§ tipikus siirg6sségi esetek intézeti ellatdsara a legtobb
esetben a karcagi Katai Gabor Koérhadzban, Debrecenben a Kenézy Gyula
Koérhazban, valamint az Egyetemi Klinikdn van lehet8ség. Az ellatasi teriileten
helyben OMSZ esetkocsi all rendelkezésre.

A 2015. évi tligyeleti betegforgalmi adatokat a kovetkezd tabldzat mutatja be:

Ugyeleti betegforgalom
2015.01.01.-2015.12.31.
Puspokladéany ugyeleti kézpont
(esetszam)

Pilispokladany 2451
Biharnagybajom 127
Sarrétudvari 174
Szerep 169
Egyéb 282
Osszesen 3203

A piispokladanyi ligyeleti kézpont 2015-ben dsszesen 3203 beteget latott el. Az
ligyeleti forgalom az év folyamén ingadozast mutatott, januérban és juliusban
mutatkozott kiugré forgalomnovekedés. Amennyiben a forgalom alakuldsat
életkor szerinti bontasban is vizsgaljuk, akkor az aldbbi grafikonon jél lathatd,
hogy a forgalom véltozasait alapvet8en a felndttek megjelenésének gyakorisaga
hatdrozta meg, a gyermekellatasok frekvencidja janudr kivételével szinte alland6
volt.

Elldtott esetek szama havi bontasban, életkor
szerint

400

300

200

100 —deg

jan. feb. mar. dpr. mdj. jon. jol. aug. szep. okt. nov. dec.

e=dmm§sszes esetszam il felnStt esetszdm  “iE=gyermek esetszam




ORSZAGOS ORVOSI UGYELET EGESZSEGUGY! SZOLGALTATO KOZHASZNU
NONPROFIT KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
IRODA: 4031 Debrecen, Istvan ut 6.
Telefon: 06-52 / 783-511 Fax: 06-52 / 787-531
\Fo o e-mail: titkarsag@orvosiugyeletkht.hu

- < AR
S, GE" -
~"EGI BETEC.

A piispokladanyi tgyeleti kozponthoz tartozé telepiilések lakossagaranyos
ligyeleti elldtasi intenzitdsat az aldbbi diagram mutatja be. Lathatd, hogy az
ligyeleti terhelés az Osszes telepiilés atlagaban 140 ellatds/1000 lakos/eévnek
adddott. Azaz, 1000 fényi lakossigra egy év alatt 140 ellatds jutott a teljes
rendszerben. Ez az ligyeleti forgalom kb. 10%-al haladja meg az orszagos atlagot
(127 ellatds/1000 lakos/év) és lényegében megfelel az egy évvel kordbban
regisztralt forgalomnak (142 ellatds/ 1000 lakos/év).

Telepulések ellatasi intenzitasa
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Az érintett telepiilések koéziil Piispokladdnyban volt a legmagasabb az tigyeleti
ellatasi intenzitas (159 ellatds/1000 lakos/év), mig Biharnagybajombdl keresték
meg ligyeletiinket a legkisebb ardnyban (43 ellatds/1000 lakos/év). A
piispékladanyi intenzitds magasabb mértékét magyardzza az is, hogy a helyben
(varoson beliil) elérhetd tigyeletet a betegek kénnyebben keresik fel.

Az aldbbi diagram azt mutatja be, hogy az egyes telepiilések lakosai milyen
aranyban jelentek meg személyesen Puspokladdnyban az ligyeletiinkon, illetve
milyen aranyban lattuk el 6ket a teriileten (lakdson, feltalaldsi helyen).
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Rendeléi és teriileti ellatasok aranya az egyes
telepiilések betegeinél
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Az oOsszes ellatds 82%-a tortént a rendel6ben, 18%-ban pedig az ligyeleti team
vonult ki és nyudjtott helyszini elldtdst. A legtobb teriileti ellatast
(lakossagaranyosan) Biharnagybajomban nyujtottuk, a plispdkladanyi betegek
85%-a felkereste az iigyeleti rendel6t, ami szdmukra nyilvdn kénnyebben
hozzaférheto.

A kovetkezd diagram az elldtottak életkor szerinti ~megoszlasat
(felnétt/gyermek) mutatja be, telepiilésenkénti bontasban.

Lathato, hogy az 6sszes ellatott 28% volt gyermekkor, a felndttek teszik ki az

ellatott esetek 72%-at. Szerepen volt a legmagasabb a gyermek-ellatasok ardnya
(41%).

Ellatottak életkor szerinti megoszlasa
telepiilésenként
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A kovetkezd kordiagram a tovabbkiildési aranyokat reprezentalja. Lathato, hogy
az esetek kozel 90%-at definitiv médon lattdk el az ligyeleten, azaz tovabbi
intézeti kezelésre, beutaldsra nem volt sziikség. A betegek kb. 11%-4nal volt
szitkség beutaldsra, ebbdl 4,5%-ban a beteg sajat jarmfivel/tdomegkozlekedéssel
utazott tovabb, mig az esetek Osszesen 6,7%-aban kellett igénybe venni az
Orsz4gos Mentészolgalatot abbol a célbdl, hogy a beteget kérhézba szillitsa, ill.
siirg6sségi ellatasban részesitse.

Mindez jél jelzi, hogy valddi siirgdsségi ellatast az iigyelethez fordul6k csupan
11,2%-a igényelt.

Tovabbkiildési aranyok
H (igyeleten véglegesen elldtott B tovabbkildés OMSZ-al
# tovabbkiildés nem téritett utazassal

6.7% 4%
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4, Tipikus lakossagi észrevételek

Bar a Tarsasagunk 4ltal mitkodtetett {igyeletekben a betegpanaszok aranya rendkiviil
alacsony, mégis vannak vissza-visszatéro észrevételek lakossagi részrol, melyek
kivalto okait és jellemzoit érdemes tisztazni.

e a diszpécserszolgalat mitkddési sajatsigai: ma mar az ligyeleti hivasok
fogadasat is az OMSZ-al kozds diszpécserszolgalat végzi, mely
fizikailag az OMSZ debreceni irdnyitocsoportjat jelenti. A hivaskezelésre
kiképzett diszpécserek minden esetben a beteg egészségligyi érdeket
tartjak szem elétt, ami nem minden esetben egyezik meg a beteg vagy a
bejelenté szubjektiv igényével. Pl.:”mentdt nem kérek csak tigyeletet,
mert ugysem megyek korhdzba”, vagy ,miért kérdezget engem ilyen
sokat, inkabb kiildje az ligyeletet?”, vagy ,.egy lazhoz mér ki se jonnek?
Miért ad nekem tanicsokat a lazcsillapitasr6l?”. Mindezek kapcsan
fontos tehat leszdgezni, hogy a diszpécser a beteg valos egészségiigyi
szitkségletét tartja szem el6tt, és ennek megfelel6en kiildi ki pl. a mentot
egy sulyos esethez. Akkor is, ha a beteg csak ligyeletet kért, vagy
éppenséggel részletesen kikérdezi a beteget a panaszokrol ahhoz, hogy el
tudja donteni, milyen egységet kiildjon. Egyébként teszi ezt akkor is, ha
ez a bejelentének valamiért nem tetszik, illetve bizonyos esetekben
valoban ,,csak” tanacsot ad, hiszen a probléma — szakmai megitélése
szerint - ezzel is megoldhatd és nem kell egy teljes iigyeleti team-et
utaztatni feleslegesen, mikor arra kézben mashol lényegesen nagyobb
szilkség lehet.

e Indokolatlan hivasok: ez a kzponti ligyeletek miikddésének és a valoban
sulyos allapotu betegek biztonsaganak Achilles sarka. Az ligyeleti team
ugyanis gondolkodds nélkiil, a lehet$ leggyorsabban lat el minden olyan
esetet, ami szakmai szempontbol valdban indokolt. A kényelmi
szemponti — azaz a betegnek nincs indittatdsa elmenni az Ulgyeleti
rendel6be, bar el tudna — hivasok azonban meglehetésen frusztraloak.
Nem csupan azért, mert visszaélés egy olyan szolgéltatasi formaval, amit
valdban indokolt teriileti esetek ellatasara hoztak létre, hanem azért is
mert a kijard ligyeleti team ki- és visszautazasi ideje alatt nem tud a
rendeldben megjelenékkel foglalkozni, akiknek emiatt hosszabban kell
esetleg vérakozni, ill. a team ,feleslegesen” keriilhet foldrajzilag
tavolabb egy menetkdzben befuté valdban siirgds esettél. Szerencsére
ezek kiszlirésében komoly segitséget jelent a kozos diszpécserszolgalat,
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azonban ha a beteg hajthatatlan, el6bb vagy utobb de meg fogja kapni az
indokolatlan teriileti ellatast is.

Fontosnak tartjuk, hogy ezen -észrevételek okaival a telepiilések testiileti tagjai €s
onkormanyzati vezetSi is tisztiban legyenek, hiszen ilyen modon, megfeleld
kommunikéciéval a hozzajuk érkezé hasonlé tartalmu jelzések helyesen kezelhetok.

A fentiek csupan altalanos érvényii megallapitdsok, ugyanakkor hangstlyozni
szeretnénk, hogy a Piispikladdanyi iigyeleti kérhoz tartozd telepiilések lakosainak
vonatkozdsiban sem Betegtol, sem az Onkormdnyzatoktol, sem az ANTSZ-t51 nem
érkezett hozzdank panaszbejelentés a 2015 év  iigyeleti miikodésének
vonatkozdsaban.

5. Humin eréforras helyzet a hazai egészségiigyben és az alapellatasi
ligyeletekben

A hazai egészségiigy huméner6forras helyzete dramai. Ez mindenekel6tt igaz az
orvosi erdforrasokra. A diplomat megszerzett orvosok egy része nem folytatja az
egészségiigyben a palyafutdsat, mésik résziik mar a szakképzést is kiilfoldon kezdi
meg, nagyobb résziik pedig a szakvizsga megszerzését kivetden kiilfoldre megy
dolgozni ill. ezt tervezi 2-3 éven beliil. T6bb szervezet felmérése szerint is, a 40 év
alatti magyar orvosok 50%-a tervezi a kiilfoldi munkavallalast. Az itthon maradok
korosszetétele pedig kifejezetten ,.kedvezétlen”, hiszen a praktizalé orvosok 30%-a
5-7 éven beliil eléri a nyugdijkorhatart. Még rosszabb a helyzet az alapellatasban, a
jelenleg dolgozé haziorvosok 25%-a ugyanis nyugdijas kori, 40%-uk pedig 55
évnél iddsebb. Ezt a human er6forrds hianyt nem lehet megoldani sem fokozott
képzéssel, sem semmilyen mas eszkézzel, csak és kizarolag a legalis orvosi
jovedelmek drasztikus javitasaval (azaz a hazai nemzetgazdasagi jovedelmi rangsor
elejére torténd pozicionalasaval).

Az orvoshidny az egészségiigy minden teriiletén érezteti a hatasat. Tobb szaz
alapellatasi praxis 4ll évek Ota iiresen, a szamuk folyamatosan n6. A kis- és kozepes
korhazak folyamatos orvoshidnnyal kiizdenek, van ahol 1-2 orvossal mikddnek
osztalyok és csak a legnagyobb korhézi kdzpontok és klinikdk azok, ahol meg
valamelyest konszolidalt a helyzet (tobbek kozo6tt azért is, mert a szakképzesiket itt
toltik a szakorvosjeldltek). A héziorvosi praxisok vonatkozasiban a helyzet
megoldasara tovabbi lényeges finanszirozas javitdst igér az egészsegigyi
kormanyzat (pedig az alapellatdsi praxisok finanszirozasa az elmult 5 évben 40%-al
nétt). A kis és kozepes korhdzakban pedig az éget6 szakemberhidny kompenzalasara
a kozalkalmazotti bértdbla 2-3x-osdnak megfeleld jovedelmeket kindlnak a
szakorvosoknak, akkor is ha ezzel tovabb novelik intézményi adossagukat.
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Ha azt tekintjiik, hogy a folyamatosan névekvd orvosi dijigények mellé milyen
esetleges forrasboviilés allt rendelkezésre az elmult évek sordn, akkor sajnos
lehangol6 a kép. Az OEP ugyanis az elmilt 8 év soran egyetlen alkalommal, 2 évvel
ezel6tt emelte meg az alapdijat 40 Ft/f6/ho-rol 42 Ft/f6/ho-ra, azaz 5%-al. Ezen
egyetlen 5%-0s emelés mértékét és hatasat jol jellemzi az a tény, hogy az elmult 9
évben bekovetkezett gyogyszerar novekedést sem volt képes fedezni, nemhogy
barmilyen mas koltségnovekedést.

6. Osszefoglalas

Az eddigiek alapjan elmondhat6, hogy a fent részletezett nehézségek ellenére a
kozponti tgyeleti szolgaltatds a 2015. év soran folyamatosan, biztonsigosan €s
szakmailag mindenben megfeleld szinvonalon allt az érintett telepiilések lakosainak
rendelkezésére.

Koszonjiik az illetékes Onkormanyzatok Képvisels — Testilleteinek — és
Polgarmestereinek tdmogatasat, melyet munkankhoz nytjtanak!

Debrecen, 2016.03.01.

Dr. Kissné Dr. Legeza Zsuzsa

ligyvezeto

11



